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10.

Warunki ogélne

Niniejsze Ogoélne Warunki Przewozu obowigzuja strony umowy przewozu towaru zawieranej przez
Margo Worldwide Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg w Poznaniu z przewoznikiem realizujgcym przewdéz na
zlecenie Zleceniodawcy.

. Zleceniobiorca zawierajac ze Zleceniodawcg umowe, oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszymi Ogol-

nymi Warunkami Przewozu oraz ze wyraza zgode na $wiadczenie ustug w oparciu o postanowienia
niniejszych Ogdlnych Warunkéw Przewozu zwanych dalej OWP i zobowigzuje sie do ich przestrzegania

. Definicje:

a. Kierowca — osoba fizyczna kierujgca pojazdem i wykonujaca czynnos$¢ przewozu,

b. OWP — niniejsze Ogdlne Warunki Przewozu obowigzujgce w przedsigbiorstwie Zleceniodawcy, be-
dace integralng czescig umowy przewozu zawieranej pomiedzy Zleceniodawcy a Zleceniobiorca,

c. parking strzezony — parking, ktéry ma nazwe parkingu strzezonego, na ktérym jest $wiadczona
ustuga dozorowania pojazdu i wystawiany jest kwit przyjecia srodka transportowego pod dozér

d. Pracownik — osoba fizyczna zatrudniona przez Zleceniobiorce na podstawie umowy o prace lub
umowe cywilnoprawng,

e. Przesytka (towar) —rzeczy przyjete do przewozu przez Zleceniobiorce w zakresie umowy przewozu,

f.  SDR — Special Drawing Rights — Specjalne Prawo Ciggnienia — pienigdz utworzony przez Migdzy-
narodowy Fundusz Walutowy,

g. Srodek transportu (pojazd) — pojazd lub zespét pojazddw, tj. samochdd ciezarowy bez przyczepy
albo z przyczepa, ciggnik siodtowy z naczepa, znajdujacy sie w dyspozycji Zleceniobiorcy, (stano-
wigcy jego wiasnos$c¢ lub bedacy przedmiotem dzierzawy, leasingu lub pozostajacy w dyspozycji na
podstawie innych uprawnien umownych,

h. Umowa — umowa przewozu zawarta pomiedzy Zleceniodawcg a Zleceniobiorcg, na podstawie zle-
cenia transportowego przyjetego przez Zleceniobiorce do realizacji bez zmian lub zastrzezen badz
na podstawie kontroferty Zleceniobiorcy zaakceptowanej przez Zleceniodawce w formie doku-
mentowej pod rygorem niewaznosci,

i. Zleceniobiorca — przedsigbiorca wykonujacy zarobkowo drogowy przewo6z rzeczy, realizujacy prze-
woz przesytki na rzecz Zleceniodawcy na podstawie zawartej umowy przewozu oraz zgodnie z
posiadanymi licencjami i zezwoleniami, wymaganymi przez Ustawe o transporcie drogowym oraz
inne przepisy prawa w zakresie transportu drogowego rzeczy,

j. Zleceniodawca — Margo Worldwide Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandyto-
wa z siedzibg w Poznaniu przy ul. Mragowskiej 7, 60-161 Poznan, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznari Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VI Wy-
dziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 439862, NIP 7792409687,
REGON 302272319

Wymogi dla Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzegac wszystkich regulacji dotyczacych delegowania pracow-

nikéw i ptacy minimalnej obowigzujgcych w krajach, w ktérych wykonuje ustugi Swiadczone na rzecz

Zleceniodawcy i na terenie ktérego znajduje sie w danym momencie jego pojazd, a takze do prze-

strzegania wszystkich przepisdw obowigzujacych przewoznikéw, w szczegdlnosci Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1072/2009 i Rozporzadzenia (WE) nr 561/2006 Parlamentu

Europejskiego i Rady oraz prawa przewozowego, w przewozach migdzynarodowych Konwencji CMR,

a w przypadku przewozéw kabotazowych zgodnie z prawem paristwa przyjmujacego oraz przepisa-

mi krajowymi paristw cztonkowskich Unii Europejskiej, przepisdow odnoszacych sie do delegowania

pracownikéw w ramach $wiadczenia ustug, w tym ptac minimalnych. Zleceniodawca nie ponosi od-

powiedzialnosci za zadna sankcje i kare wynikajaca z nieprzestrzegania tych przepisow.

Zleceniobiorca zobowiazany jest posiada¢ ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej posiadacza

pojazdéw mechanicznych oraz ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej Przewoznika, obejmuja-

ce zakres terytorialny wykonywanego przewozu, wtasciwe dla prowadzonego rodzaju dziatalnosci
przewozowej (przewozy krajowe i/lub) przewozy miedzynarodowe, i/lub przewozy kabotazowe na
terenie krajéw UE) z petnym zakresem ubezpieczenia, przez co rozumie sig:

a. objecie odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela szkdd bedgcych wynikiem rozboju, kradziezy rozbéj-
niczej i kradziezy poza terenem parkingéw strzezonych

b. objecie odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela szkod poza substancjg przesytki bedacych wynikiem
opdznienia w dostawie

c. objecie odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela szkdd powstatych w trakcie zatadunki lub roztadunku

d. brak wytaczen dotyczacych rodzaju towaru (mienia) przyjmowanego do przewozu,

e. brak wytaczen dotyczacych zakresu terytorialnego, na ktérym maja by¢ wykonywane przewozy
(w tym kabotazu, jesli zlecenie go dotyczy),

f. obejmujacym przewdz danego rodzaju towaru oraz waznym przez caty okres $wiadczenia ustugi
z zakresem ubezpieczenia obejmujgcym ochrone za szkody powstate w przesytkach przyjmowa-
nych do przewozu, w krajach przez ktére wykonywany jest przewéz lub do ktdrych dostarczana
jest przesytka lub w ktérych wykonywany jest przewéz kabotazowy oraz z sumg gwarancyjng
odpowiadajgcg kazdorazowo wartosci mienia przyjmowanego do przewozu nie nizsza niz gérna
granica odpowiedzialnosci przewoznika za szkode, okreslona w art. 65-70 i 80-85 Prawa przewo-
zowego i/lub art. 17, 23 i 25 Konwencji CMR, a w przypadku przewozu kabotazowego w przepi-
sach obowigzujgcych w kraju, w ktorym przewdz jest wykonywany, z zastrzezeniem, ze w kazdym
wypadku suma ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz 100.000 EUR.

Zleceniobiorca zobowiazany jest posiadac niezbedne licencje i zezwolenia na wykonywanie trans-

portu, w tym transportu miedzynarodowego, jesli zlecenie dotyczy trasy zagranicznej. Wymaég ten

obejmuje réwniez obowigzek uzyskania wszelkich wymaganych zezwoler na wykonywanie konkret-
nego rodzaju przewozdw oraz innych dokumentéw niezbednych do realizacji zlecenia i niezbednych
do realizacji zlecenia i wykonania transportu.

Przyjecie zlecenia do realizacji jest rbwnoznaczne z potwierdzeniem faktu, iz Zleceniobiorca jest

uprawnionym przewoznikiem.

Wymogi dla pojazdu i kierowcy

Zleceniobiorca zobowiazany jest podstawi¢ do odbioru przesytki bedacej przedmiotem umowy prze-

wozu sprawny technicznie, zgodnie z wymogami UE samochdéd, spetniajacy nastepujace wymogi:

a. wymogi zabezpieczeri TAPA,

b. spetniajagcy normy co najmniej EURO 5, lub inne normy emisji spalin, ktére je zastgpia, obowia-
zujace na terenie UE i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, majace zastosowanie do samocho-
dow cigzarowych wykorzystywanych do przewozéw zleconych przez Zleceniodawce,

c. odpowiedni do transportu towaru okreslonego w zleceniu (dotyczy to w szczegdlnosci przewo-
26w ponadgabarytowych),

d. szczelny, suchy, czysty na zewnatrz i wewnatrz komory tadunkowej, ktéra musi by¢ wolna od ob-
cych zapachéw, przy czym na zgdanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca obowigzany jest przedstawi¢
certyfikat potwierdzajgcy dokonanie umycia cysterny, przewodéw odprowadzajacych substancje
przesytki, pomp, itp.,

e. samochdd plandeka powinien posiadac co najmniej 4 deski na burte,

f.  wyposazony w Srodki zabezpieczajace towar opisane w pkt 10-11.

W przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z obowigzkéw zawartych w punkcie 8 Zleceniobiorca

zobowigzany jest do podstawienia auta zastepczego spetniajgcego opisane w OWP wymogi na swéj

koszt.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania na wyposazeniu wykorzystywanych do realizacji prze-

wozu zleconego przez Zleceniodawce:

a. w przypadku samochodu chtodni - minimum czterech tyczek rozporowych,

b. w przypadku samochodu wyposazonego w plandeke:

- minimum 6 szt. paséw zabezpieczajgcych (min. 500daN) w przypadku pojazdéw do 3,5 t DMC)
- minimum 25 paséw zabezpieczajacych (min. 500daN) w przypadku pojazdéw powyzej 3,5 t DMC,
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kompletu mat antyposlizgowych 8mm na catg powierzchnie tadunkows,

d. naroznikéw (32 szt.), katownikéw,

e. s$rodkow zabezpieczajacych tadunek przed kradzieza oraz pojazd przed dostaniem sie do niego
0s6b nieupowaznionych a takze przed wykorzystaniem go do przemytu oséb i towardw, w tym
ktédki linki celnej, plomby,

f. czterech ktonic oraz taricuchéw do mocowania zwojéw stali w przypadku naczepy typu Coilmul-
de.

z zastrzezeniem, ze wszelkie $rodki zabezpieczajgce przesytke oraz pojazd powinny posiada¢ atest i
spetnia¢ normy bezpieczeristwa. W przypadku braku odpowiednich srodkéw na zatadunku Zlecenio-
biorca moze zosta¢ obcigzony kosztami zakupu brakujacych srodkéw, co nie wytacza odpowiedzial-
nosci Zleceniobiorcy za szkody powstate w wyniku braku wymaganych przez Zleceniodawce Srodkéw
zabezpieczajacych przesytke oraz pojazd.

W przypadku przewozu elektroniki, wyrobdw tytoniowych, opon i czesci samochodowych, wyro-

béw farmaceutycznych, artykutéw zywnosciowych wymagajacych statej temperatury, towaréw

niebezpiecznych, pojazdéw samochodowych badz alkoholi wysokoprocentowych srodek transportu
powinien by¢ wyposazony w system nawigacji satelitarnej GPS z opcjg monitorowania przez stacje
monitorowa.

Ponadto Zleceniobiorca jest zobowigzany:

a. Zapewni¢ konserwacje i serwis pojazdéw zgodnie z wymaganiami i zaleceniami producenta
w trosce o poszanowanie srodowiska naturalnego;

b. Przestrzega¢ wymagan i kontroli regulacyjnych pojazdéw przewidzianych przez odpowiednie nor-
my prawne dotyczgce pojazdéw (przegladoéw itp.);

c. Zapewni¢, iz transport bedzie wykonywany przez kierowce z waznym prawem jazdy i Swiadec-
twem kierowcy;

d. Zapewni¢ rozwéj kompetencji i kwalifikacji zawodowej kierowcéw w typowych warunkach na
drodze, dbajgc o zachowanie ostroznosci, oraz stworzy¢ mozliwos¢ odpowiedniego poziomu
szkolenia i monitorowania, ktore zagwarantuja stosowanie tych kompetencji, jak réwniez wtasci-
we zachowanie kierowcdw na drogach;

e. Wyposazy¢ kierowcdw w petne wyposazenie ochronne przewidziane do wykonywania dziatalno-
$ci zawodowej w transporcie;

f. Przeciwdziata¢ spozywaniu alkoholu oraz substancji narkotykowych przez kierowcéw. Zlecenio-
biorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie kierowcy. Nalezy zapewnic¢ przyktadowe,
nienaganne zachowanie i prezencje przed klientami

W przypadku gdy z danych zawartych w zleceniu wynika, lub tez gdy Zleceniobiorca przy dochowaniu

nalezytej starannosci mégtby samodzielnie ustali¢, iz do wykonania przewozu konieczne jest uzyska-

nie zezwolenia na wykonanie przewozu ponadnormatywnego, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
uzyskania tego zezwolenia na wtasny koszt, chyba ze co innego wynika z tresci zlecenia.

Wymogi dla obsady pojazdu

Obsada pojazdu wykonujacego przewdz powinna spetnia¢ nastepujace wymogi:

a. wszyscy kierowcy powinni posiada¢ uprawnienia, w tym przewidziane odpowiednimi przepisa-
mi, niezbedne do prawidtowego wykonania zleconego przez Zleceniodawce przewozu

b. wszyscy kierowcy powinni postugiwac sie odpowiednim jezykiem obcym w stopniu umozliwiaja-
cym komunikacje w miejscu zatadunku i roztadunku, w szczegdlnosci pozwalajacym na zrozumie-
nie tresci dokumentdw przewozowych i zastrzezen zgtaszanych w miejscu zatadunku i roztadunku
iich weryfikacje oraz pozwalajacym na zgtaszanie przez kierowce takich zastrzezen, gdy okaze sie
to konieczne, a w przypadku braku takich umiejetnosci mie¢ zapewniong asyste oséb postuguja-
cych sig stosownym jezykiem obcym (w tym zdalng) i korzystac z niej w razie potrzeby,

c. wszyscy kierowcy powinni regularnie przechodzi¢ prowadzone przez Zleceniobiorce szkolenia z
procedur zapobiegajacych przemytowi oséb i towaréw oraz w zakresie zabezpieczenia pojazdu
przed wtargnigciem do niego 0séb nieuprawnionych.

Niezaleznie od ilosci kierowcéw wskazanych w zleceniu Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewnic

takq obsade pojazdu, ktéry ma wykonac przewdz, by mozliwe byto dotarcie przesytki do odbiorcy w

wyznaczonym czasie zgodnie z regulacjami dotyczgcymi czasu pracy kierowcow.

Przewozy kabotazowe

W przypadku przewozu kabotazowego Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ wymogéw co
do terminéw i innych wymogdw okreslonych w rozporzadzeniu (WE) nr 1072/2009 w zakresie moz-
liwosci wykonywania przewozu kabotazowego oraz posiadac stosowne ubezpieczenie. W przypadku,
gdyby okazato sie, ze pojazd wskazany w zleceniu przewozu kabotazowego nie jest w stanie wykona¢
przewozu z uwagi na regulacje w/w rozporzadzenia, Zleceniobiorca zobowiazany jest do wykonania
przewozu innym pojazdem.

Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy w przewozach kabotazowych uksztattowana jest w nastepujacy

sposéb:

a. w przypadku przewozéw kabotazowych wykonywanych na terenie Niemiec lub Francji odpowie-
dzialnos¢ Zleceniobiorcy za szkode w przesytce lub opdZznienie ograniczona jest do nastepujacych
kwot (z wyjatkiem przypadkéw winy umysinej lub razacego niedbalstwa Zleceniobiorcy lub oséb
dziatajgcych w jego imieniu badz na jego zlecenie):

- w Niemczech do 40 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce i do trzykrotnosci przewozne-
go w przypadku opdznienia w dostarczeniu przesytki

- we Francji do 20 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie ponizej 3 t, do 12 SDR
za kg w przypadku szkody w przesytce o masie co najmniej 3 t i do wysokosci przewoznego w
przypadku opéznienia w dostarczeniu przesytki

b. w przypadku przewozéw kabotazowych wykonywanych na terenie Wtoch odpowiedzialno$¢ Zle-
ceniobiorcy nie jest ograniczona

c. w przypadku przewozéw kabotazowych wykonywanych na terenie innych krajéw Zleceniobiorca
ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzadzong szkode w maksymalnej wysokosci dopuszczonej przepi-
sami prawa obowigzujgcego w kraju, w ktérym przewoz byt wykonywany

Oswiadczenia Zleceniobiorcy

Przez przyjecie zlecenia Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

a. przestrzega przepiséw, o ktorych mowa w pkt 4 a wszyscy jego pracownicy otrzymuja wynagro-
dzenie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa panstwa, w tym paristwa cztonkowskiego
Unii Europejskiej w ktérym zlecenie transportowe jest wykonywane

b. upowainia Zleceniodawce do kontrolowania przez Zleceniodawce prawdziwosci o$wiadczenia
wskazanego w pkt 18a), w szczegdlnosci poprzez zadanie dostarczenia stosownych informacji
i dokumentdw oraz zobowigzuje si¢ w szczegélnosci przedstawi¢ wszelkie niezbedne dokumenty
celem potwierdzenia powyzszych zobowigzari na kazde wezwanie Zleceniodawcy czy tez sto-
sownych wtadz panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w ktérym zlecenie transportowe jest
wykonywane,

c. posiada stosowne ubezpieczenie zgodne z warunkami okreslonymi w pkt 5, a takze upowaznia
Zleceniodawce do kontaktéw w swoim imieniu z ubezpieczycielem, z ktérym zawart umowe
ubezpieczenia, w szczegdlnosci w zakresie potwierdzenia danych przedstawionych przez Zlece-
niobiorce,

d. posiada doswiadczenie w Swiadczeniu ustug przewozu analogicznych do tych, ktdre zostaty mu
zlecone przez Zleceniodawce,

e. dysponuje pojazdami odpowiednimi do realizacji zlecenia i spetniajagcymi wymogi okreslone ni-
niejszymi OWP,

. dysponuje kierowcami posiadajgcymi uprawnienia niezbedne do prawidtowego wykonania zle-
conego mu przez Zleceniodawce przewozu, w tym spetniajagcymi wymogi okreslone niniejszymi
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OWP,
przestrzega wymogoéw w przedmiocie zasad wykonywania przewozéw kabotazowych, w szczegél-
nosci ma mozliwo$¢ wykonania zleconego mu przewozu kabotazowego oraz posiada stosowne
ubezpieczenie kabotazowe,

. ma swiadomos¢, ze wszelkie dane zwigzane z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy,

kontrahenta Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu stanowia tajemnice przedsigbiorstwa Zlecenio-
dawcy,

zrzeka sie wszelkich roszczers wynikajacych z tresci art. 5, 8, 10 ust. 1 i 2 ustawy z 8 marca 2013
r. 0 przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych, a ktdre przystuguja
mu wobec Zleceniodawcy z tytutu zdarzen zaistniatych przed dniem zawarcia kazdej umowy, do
ktérej majg zastosowanie niniejsze OWP,

zrzeka sie wszelkich roszczen z tytutu wynagrodzenia za przewéz w stosunku do podmiotu zleca-
jacego przewoéz Zleceniodawcy przystugujacych w oparciu o przepisy prawa francuskiego,

ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie krajowych przepiséw paristwa, w ktérym jest
wykonywane zlecenie transportowe, w tym za pokrycie wszelkich kar, roszczen oraz kosztéw sa-
dowych i obstugi prawnej.

Dokumentacja Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pézniej jednak niz w dniu jej zawarcia, a takze
na kazde zadanie Zleceniodawcy w okresie 3 lat od daty zawarcia umowy zobowiazany jest przekazac¢
Zleceniodawcy nastepujgce dokumenty:

a.

o

B

m

polise ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw dotyczacg pojazdu (w tym naczepy), ktérym wy-
konywany ma by¢ przewéz

. polisg ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika lub umowe ubezpieczenia;

ogdlne warunki ubezpieczenia

. pisemne zaswiadczenie zaktadu ubezpieczern o waznosci polisy nie starsze niz 14 dni od dnia

wystawienia (dotyczy pierwszego zlecenia otrzymanego od Zleceniodawcy w okresie obowigzy-
wania danej polisy),

. potwierdzajgce prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, tj. zaswiadczenie o wpisie do ewidencji

dziatalnosci gospodarczej badz wypis z CEIDG lub odpis z KRS oraz VAT - UE, a w przypadku
przewoznika zagranicznego réwnowazne dokumenty potwierdzajgce rejestracje dziatalnosci go-
spodarczej w kraju, w ktérym znajduje sig jego siedziba;

decyzje o nadaniu numeru NIP;

decyzje o nadaniu numeru REGON;

. zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego (w przypadku zlecenia na transport

krajowy)

licencje na wykonywanie transportu miedzynarodowego (w przypadku zlecenia na transport
miedzynarodowy)

dane pojazdu, przy pomocy ktérego wykonany bedzie przewéz obejmujace jego numery reje-
stracyjne

dane kierowcy badz kierowcow, ktérzy wykonywac bedg przewdz obejmujace imig i nazwisko
oraz numer dowodu osobistego

kopie dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie do wtasciwych organéw faktu delegowania kie-
rowcy lub kierowcéw, ktérzy bedg realizowac dany przewdz (w przypadku wykonania przewozu,
do ktérego zastosowanie majg francuskie przepisy o ptacy minimalnej i delegowaniu pracow-
nikéw)

. aktualne $wiadectwo ATP w przypadku gdy przewéz dotyczy towaréw wymagajacych takiego

Swiadectwa

W przypadku, gdy Zleceniobiorca nie dostarczy dokumentdw opisanych w pkt 19 niezwtocznie po jej
zawarciu, nie pézniej niz w dniu jej zawarcia, Zleceniodawca upowazniony jest odstgpi¢ od umowy
z winy Zleceniobiorcy bez koniecznosci wzywania do jej wykonania. Uprawnienie do odstgpienia od
umowy Zleceniodawca moze wykonac¢ w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

W przypadku skorzystania przez Zleceniobiorce z ustug podwykonawcy, Zleceniobiorca zobowigzany
jest w dniu zawarcia umowy z podwykonawcg przekazac¢ Zleceniodawcy dokumenty wymienione w
pkt 19 dotyczgce podwykonawcy. W przypadku, gdy Zleceniobiorca ich nie dostarczy w tym termi-
nie, Zleceniodawca upowazniony jest odstapi¢ od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznosci
wzywania do jej wykonania. Uprawnienie do odstgpienia od umowy Zleceniodawca moze wykonaé
w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

Brak realizacji przez Zleceniobiorce obowigzkéw przewidzianych w pkt 19 lit. ki | nie ma wptywu na
jego obowiazek przestrzegania przez Zleceniobiorce postanowien pkt 14 i 15.

Przestoje

Zleceniobiorcy, z zastrzezeniem postanowien punktu 24 i 25 przystuguje optata postojowa w kwocie
100 EUR w przewozach migdzynarodowych i kabotazu oraz 150 zt w przewozach krajowych na te-
renie Polski za kazde rozpoczete 24 h przestoju. Optata postojowa stanowi kare umowna, do ktdrej
stosuje sig art. 483 i nastepne kodeksu cywilnego, w zwigzku z czym Zleceniobiorcy poza optatg po-
stojowa nie przystuguje odrebne roszczenie z tego tytutu, w tym o zaptate odszkodowania przewyz-
szajgcego kare umowng czy o zwrot kosztdw z tytutu postoju. Czas wykonania przewozu uwzglednia
przestoje, o ktérych mowa w punkcie 25 i jest wydtuzony o czas tam wskazany, a brak odebrania prze-
sytki przez odbiorce przed uptywem tego czasu nie jest uwazany za przeszkode w wydaniu przesytki.
Podstawa naliczenia optat postojowych moga by¢ wytgcznie zapisy w karcie postojowej potwierdzo-
ne przez osobe dokonujaca zatadunku, odprawy celnej, roztadunku

Warunkiem uzyskania optaty postojowej jest taczne spetnienie nastepujacych warunkéw:

a.

C.

udokumentowanie przez Zleceniobiorcg postoju i czasu jego trwania podczas czynnosci zata-
dunkowych i roztadunkowych kartg postojowa potwierdzong odpowiednio przez nadawce lub
odbiorce,

. Niezwtoczne poinformowanie Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce o zaistniatym opdznieniu w

zatadunku lub roztadunku w momencie jego wystgpienia oraz jego przyczynach.
Wystapienie postoju z przyczyn innych niz opisane w punkcie 25.

Wolne od optat postojowych s3:

a.
b.

d.

pierwsze 24 godziny postoju na zatadunek i osobno 24 godziny postoju na roztadunek,

postoj w soboty, niedziele oraz $wieta lokalne a takze post6j w dni ustawowo wolne od pracy w
miejscu roztadunku lub wytadunku i/lub z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy

postoje na granicach paristw, w Urzedach Celnych lub z przyczyn lezacych po stronie urzedu cel-
nego,

postoje realizowane w dni ograniczonego poruszania si¢ samochodéw cigzarowych.

Zleceniobiorca obowigzany jest wykonywac przewoéz przesytki bez nieuzasadnionych przerw. Zaka-
zane jest wstrzymywanie przewozu z powoddéw innych niz wprost okreslone w niniejszych OWP lub
majacych podstawe w obowigzujgcych przepisach prawa. W szczegélnosci podstawg wstrzymania
przewozu nie moze byc¢ zgdanie zaptaty wynagrodzenia przez Zleceniodawce na rzecz Zleceniobiorcy
lub oczekiwanie na taka zaptate.

Jakiekolwiek zmiany powyiszych postanowien jak réwniez postanowieri pkt 65, w szczegdlno-
Sci zwigkszenie wysokosci wynagrodzenia lub kar umownych naleznych Zleceniobiorcy z powodu
przestoju wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i mogg by¢ uzgodnione wytacznie
przez Zleceniodawce lub osobe dysponujaca szczegélnym pisemnym petnomocnictwem udzielonym
przez osobe uprawniong do reprezentowania Zleceniodawcy ujawniong w rejestrze przedsigbiorcow
KRS, z zastrzezeniem ze niewazne bedg jakiekolwiek zmiany umowy, w szczegdlnosci w zakresie wy-
nagrodzenia lub kar umownych naleznych Zleceniobiorcy, jesli beda one skutkiem grozby ze strony
Zleceniobiorcy, ze nie wykona stosownych instrukcji Zleceniodawcy lub odméwi wykonania umowy,
w szczegdlnosci dostarczenia towaru i umozliwienia jego roztadunku bez zwigkszenia kwoty wyna-
grodzenia.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Ogolne zasady wykonywania przewozéw

Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz przetadunkdw lub dotadunkéw bez uzyskania wczesniej-
szej pisemnej zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci. Za dotadunek uwazane jest réwniez
posiadanie innej przesytki w przestrzeni tadunkowej w momencie podstawienia pojazdu pod zata-
dunek.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujacych regulacji celnych, w szczegdl-
nosci w zakresie obowigzku dokonania odprawy celnej w przypadku przekraczania granicy celnej,
wiasciwego wykonania procedur celnych i ich wtasciwej dokumentacji niezaleznie od tego, czy taki
obowigzek wskazano w zleceniu czy nie.

W przypadku przewozdw do Wielkiej Brytanii i Irlandii Zleceniobiorca zobowigzany jest do opraco-
wania i przestrzegania procedur ochrony tadunku przed wtargnigciem oséb trzecich do przestrzeni
tadunkowej, a takze przed przemytem towaréw zgodnie z rekomendacjami odpowiednich organdw,
w szczegolnosci brytyjskiego Border Force.

Zleceniobiorca zobowigzany jest upewnic¢ sie w miejscu zatadunku:

a.
b.

o

f.

8.

jaki rodzaj towaru bedzie przedmiotem przewozu,

czy przewdz towaru podlega regulacjom ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania
drogowego i kolejowego przewozu towaréw oraz obrotu paliwami opatowymi lub przepisom,
ktére jg zastgpig , w szczegolnosci biorac pod uwage charakter przewozonego towaru,

czy transport, ktéry ma zosta¢ wykonany przez, do i z terytorium Niemiec nie zawiera kawy,

. czy przesytka zawiera towar niebezpieczny, w szczegélnosci poprzez sprawdzenie, czy w tresci

listu przewozowego badZ na opakowaniach znajduje si¢ odniesienie do ADR lub oznakowanie
towardw niebezpiecznych,

. czy przesytka, ktérag ma przewiez¢, nie stanowi odpadu, do ktérego przewozu konieczne jest po-

siadanie stosownego zezwolenia lub ktdrego przewdz jest niedopuszczalny,

czy przesytka stanowigca odpad odpowiada kategorii odpaddw i jest zgodna z dokumentacja,
czy przesytka, ktérag ma przewiez¢, nie stanowi towaru akcyzowego, w szczegélnosci alkoholu lub
papierosow.

W przypadku stwierdzenia, ze zaistniaty okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 31 lit. b-g Zleceniobior-
ca zobowigzany jest do powiadomienia o tym fakcie niezwtocznie Zleceniodawcy i oczekiwania na
stosowne instrukcje, a nadto przestrzegania obowigzkéw wynikajgcych ze stosownych przepiséw w
przypadku otrzymania instrukcji kontynuowania przewozu.

W przypadku poszczegélnych rodzajéw przewozdw Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzega-
nia nastepujacych zasad wykonywania przewozéw:

a.

s

W przypadku przewozéw w temperaturach kontrolowanych

- posiadac wazne i aktualne Swiadectwo ATP, jesli jest to wymagane stosownymi przepisami,

- wykorzysta¢ do przewozu $rodek transportu wyposazony w sprawny technicznie agregat
chtodniczy wymagany przepisami swiadectwa ATP i sprawny technicznie oraz kalibrowany ter-
mostat z termografem,

- przed rozpoczeciem zatadunku oraz przewozu upewnic sig, iz agregat nie jest zuzyty, byt nale-
2ycie konserwowany oraz posiada wystarczajacg ilos¢ energii zasilajacej,

- sprawdzi¢ przed rozpoczeciem przewozu czy temperatura przewozu wskazana w liscie prze-
wozowym jest identyczna z temperaturg przewozu wskazang w zleceniu transportowym; w
przypadku stwierdzenia réznicy Zleceniobiorca zobowigzany jest bezzwtocznie zgtosic to Zle-
ceniodawcy,

- przygotowac przed rozpoczeciem zatadunku wydruk z termografu umozliwiajacy stwierdzenie
czy ustawiona zostata wtasciwa temperatura oraz czy pojazd zostat odpowiednio przygotowany
do przewozu, dokona¢ pomiaru temperatury tadowanego towaru oraz wpisa¢ wynik pomiaru
w list przewozowy, a w przypadku stwierdzenia réznicy temperatury towaru tadowanego od
temperatury wskazanej w zleceniu i/lub dokumencie przewozowym bezzwtocznie zgtosi¢ ten
fakt Zleceniodawcy,

- przed rozpoczeciem zatadunku uzyskac i utrzymywac temperature, w jakiej przewéz ma zostac¢
wykonany;

- nie wytaczac silnika pojazdu na postojach w przypadku, gdy praca agregatu chtodniczego uza-
lezniona jest od pracy silnika;

- podtaczy¢ agregat chtodniczy do zewnetrznego Zrédta zasilania w trakcie postojow, gdy tego
wymaga praca agregatu;

- ustawic agregat w trybie pracy ciggtej na srodkowg wartos¢ podanego zakresu - w przypadku
otrzymania informacji bez wskazania konkretnej temperatury przewozu (tj. gdy wskazany zo-
stanie zakres dopuszczalnych temperatur, np. +15- + 19);

- monitorowac temperature przez caly czas trwania przewozu;

- przedstawi¢ wraz z fakturg i dokumentacjg przewozowa wydruk dokumentujgcy wysokos¢
temperatury w naczepie w trakcie transportu; wydruk z termografu musi by¢ w formie cy-
frowej zawierajgcej: date, godzing, temperature transportu a czestotliwos¢ zapisu nie moze
by¢ mniejsza niz co 30 min.; wydruk ten winien by¢ przechowywany tacznie z wydrukiem/
tarczkami tachografu przez co najmniej rok od dnia zakoriczenia przewozu i wydania przesytki.

- wprzypadku, gdy w dokumentach przewozowych wpisano jakiekolwiek zastrzezenie dotyczace
uszkodzenia lub niedochowania warunkéw temperatury - bezzwtocznie przesta¢ drogg e-ma-
ilowg lub faxem wydruk temperatury z catego okresu przewozu (nie pézniej niz 1 dzieri od
dnia roztadunku),

- przedstawi¢ na zadanie Zleceniodawcy, w terminie przez niego wyznaczonym, nie krétszym niz
24 godziny, wydruk dokumentujgcy wysokos¢ temperatury w naczepie w trakcie transportu,

w przypadku niedostarczenia przez Zleceniobiorce wydrukdw z termografu, obowigzany jest on

do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w kwocie 100 EUR ptatnej w terminie 14 dni od

dnia uptywu terminu okreslonego powyzej lub wyznaczonego przez Zleceniodawce w jego zadaniu
do przedstawieniu tego wydruku. W przypadku dostarczenia wydrukéw z termografu po terminie
okreslonym w OWP badZ wyznaczonym przez Zleceniodawce, ale nie pdiniej niz 14 dni od dnia
otrzymania jego zadania, kara umowna, ptatna przez Zleceniobiorce w dniu dostarczenia wydruku

z termografu wynosi¢ bedzie 15 EUR.

w przypadku przewozu materiatéw niebezpiecznych stanowiacych towary niebezpieczne w ro-
zumieniu Umowy europejskiej dotyczgcej miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw
niebezpiecznych (ADR), sporzadzonej w Genewie dnia 30 wrzesnia 1957 r. (Dz. U. z 2017 r. poz.
1119) dalej ,,Umowa ADR”,

- stosowac sie do wymagari Umowy ADR oraz innych aktéw krajowych dotyczacych przewozu
drogowego towaréw niebezpiecznych, obowigzujgcych na terytorium danego kraju, bedacego
strong Umowy ADR, w dniu zatadunku towaru w przypadku przyjecia do przewozu tadunku
niebezpiecznego ADR,

- korzystac z cztonkdw zatogi pojazdu posiadajacymi wazne zaswiadczenia ADR o przeszkoleniu
kierowcy,

- korzysta¢ ze sprawnych srodkdw transportu zaopatrzonych w prawidtowe i wymagane od-
powiednimi przepisami oznakowanie oraz wymagane wyposazenie p.poz, ochron ogélnych i
indywidualnych zgodnych z ADR,

- wyznaczy¢ doradce do spraw bezpieczenistwa przewozu towaréw niebezpiecznych,

- upewnic sie, ze towary niebezpieczne przeznaczone do przewozu s dopuszczone do przewozu
zgodnie z Umowg ADR,

- upewnic sig, ze wszystkie informacje wymagane w Umowie ADR, dotyczace towaréw niebez-
piecznych przeznaczonych do przewozu, zostaty dostarczone przez nadawce przed rozpocze-
ciem przewozu oraz ze wymagana dokumentacja znajduje sie w srodku transportu, a w przy-
padku uzycia zamiast dokumentacji papierowej technik elektronicznego przetwarzania danych
(EDP) lub elektronicznej wymiany danych (EDI), ze zapewniona jest dostepnos¢ do tych danych
podczas transportu w stopniu co najmniej réwnowaznym dokumentacji papierowej,

- sprawdzi¢ wzrokowo, czy pojazdy i tadunek nie majg wad oraz czy nie wystepujg wycieki lub
nieszczelnosci, braki w wyposazeniu, itp.,

- w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek naruszen wymagan aktualnie obowiazujgcej Umowy
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

XI.

44.

45.

46.

47.

48.

ADR niezwtocznie poinformowac o tych naruszeniach Zleceniodawce oraz wstrzymac sie z roz-
poczeciem przewozu do czasu usunigcia tych nieprawidtowosci,

- w przypadku przewozu towardw niebezpiecznych z zastosowaniem wytaczern wynikajacych z
wiasciwych przepisow Umowy ADR korzysta¢ z cztonkdw zatogi pojazdu, ktérzy zostali prze-
szkoleni zgodnie z rozdziatami 1.3.1 i 8.2.3 Umowy europejskiej ADR, oraz Art. 14 Ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 roku o przewozie towardw niebezpiecznych ( Dz. U. z 2020 r. poz. 154,
875 ze zm),

- posiada¢ polise ubezpieczeniowa obejmujgca ochrong przewdz materiatéw niebezpiecznych
tego rodzaju, ktory jest przedmiotem przewozu.

Obowiazki zwigzane z zatadunkiem przesytki

Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek.
W miejscu zatadunku kierowca musi pobra¢ dokumenty niezbedne do prawidtowego wykonania zle-
cenia, w szczegdlnosci list przewozowy, Lieferschein, Delivery note, dokument WZ, faktury zwigzane
z zatadunkiem, atesty, specyfikacje towaru, przyjecie towaru, dokument T-1 lub T-2, EX, EUR itp.
Kierowca zobowigzany jest do zrobienia zdje¢ wszystkich otrzymanych dokumentéw oraz przestac je
za pomocg poczty elektronicznej na adres .. w terminie 2 h od dnia zakoriczenia zatadunku,
podajac w tresci wiadomosci numer zlecenia.
Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodno$¢ listu przewozowego oraz innych dokumentéw
przewozowych z otrzymanym zleceniem, w szczegélnosci w zakresie rodzaju i ilosci lub wagi towaru,
jego cech i numeréw oraz widocznego stanu przesytki oraz jej opakowania oraz adresu, firmy i osoby
odbiorcy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci badz niezrozumienia tresci doku-
mentdw przewozowych lub niemozliwosci ich weryfikacji z uwagi na brak znajomosci jezyka przez
kierowce Zleceniobiorca powinien wstrzymac sie z rozpoczeciem przewozu i niezwtocznie skontakto-
wac sie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.
Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢, by w liscie przewozowym znalazly si¢ dane Zlecenio-
biorcy oraz ewentualnie jego podwykonawcy jako kolejnych przewoznikow, potwierdzenie przyjecia
przesytki do przewozu oraz dane pojazdu, ktérym wykonywany jest przew6z ze wskazaniem jego nu-
merdw rejestracyjnych oraz dane kierowcy badz kierowcéw wykonujgcych przewéz ze wskazaniem
ich imion i nazwisk oraz numeréw dowodow osobistych, numer kontenera, jesli zostat powierzony
do przewozu wraz z towarem, a takze — jesli nic innego nie wynika ze szczegétowych warunkéw
zlecenia — kwota frachtu brutto przystugujgcego Zleceniobiorcy z tytutu wykonania przewozu w polu
nieoptaconych naleznosci przewoznika.
Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ towaru z dokumentacjg przewozowa, w szcze-
golnosci w zakresie ilosci, wagi, cech i numeréw towaru, a takze jego stan, stan jego opakowania i
stan przygotowania przesytki do przewozu, w szczegélnosci temperature towaru, jesli przewéz ma
nastgpi¢ w temperaturze kontrolowanej. W przypadku jakichkolwiek zastrzezert w tym zakresie Zle-
ceniobiorca zobowiazany jest do wpisania zastrzezen wraz z uzasadnieniem do wszystkich egzem-
plarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia
zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego, a takze do skontaktowania sie ze Zlecenio-
dawca w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.

Zleceniobiorca zobowiazany jest sprawdzi¢ prawidtowos¢ dokonanego przez zatadowce zatadunku

oraz rozmieszczenia i mocowania towaru oraz w razie potrzeby zabezpieczy¢ go na czas transpor-

tu. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen co do prawidtowosci zatadunku i rozmieszczenia towaru

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania zastrzezen wraz z uzasadnieniem do wszystkich eg-

zemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia

zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego, a takze do skontaktowania sig ze Zlece-
niodawcg w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania. W przypadku stwierdzenia, iz
towar nie moze zostac skutecznie zabezpieczony na czas przewozu, Zleceniodawca zobowigzany jest
do skontaktowania sie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.

Zleceniobiorca na zasadzie ryzyka odpowiada za prawidtowo$¢ rozmieszczenia towaru oraz jego za-

bezpieczenie na czas transportu.

Kierowca zobowigzany jest do:

a. posiadania i uzywania na zatadunku oraz roztadunku wymaganego ubrania i obuwia ochronnego
(w tym w szczegdlnosci obuwia ochronnego z metalowymi noskami, rekawic roboczych) oraz
kamizelki odblaskowej, a takze innych $rodkdw ochrony osobistej (takich jak okulary, fartuch,
czepek, rekawiczki jednorazowe, naktadki na obuwie) oraz chusteczek do dezynfekcji rak,

b. przestrzegania przepiséw wewnatrzzaktadowych dotyczacych zachowania sig¢ na terenie zakta-
déw nadawcy i odbiorcy towaru,

c. kulturalnego i profesjonalnego zachowania zaréwno na miejscach zatadunku i roztadunku jak i w
bezposrednich okolicach tych miejsc.

W przypadku braku mozliwosci dokonania oceny zgodnosci towaru z dokumentacja, jej stanu, stanu
jej opakowania, stanu przygotowania przesytki do przewozu lub prawidtowosci dokonanego przez
zatadowce zatadunku Zleceniobiorca zobowigzany jest odméwi¢ rozpoczecia przewozu i skontak-
towac sie niezwtocznie ze Zleceniodawcy. W przypadku gdy Zleceniobiorca nie moze oceni¢ tylko
ilosci sztuk przesytki, uprawniony jest do rozpoczecia przewozu po wpisaniu stosownego zastrzezenia
potwierdzonego przez przedstawiciela zatadowcy do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego.

W przypadku gdy zatadowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpiséw w listach przewozo-

wych, o ktérych mowa w pkt. 37-39 i 41 lub tez nie potwierdza ich przyjecia w tresci listu przewo-

zowego, Zleceniobiorca zobowigzany jest odméwi¢ rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie nie-
zwtocznie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego i wyraznego wskazania, Zleceniobiorca

nie ma prawa samodzielnie dokonywac ani pomaga¢ w zatadunku. Zleceniobiorca obowigzany jest

natomiast obserwowac zatadunek i zgtasza¢ Zleceniodawcy swoje watpliwosci co do obserwowa-
nych czynnosci zwigzanych z zatadunkiem. W sytuacji, gdy zatadowca uniemozliwia Zleceniobiorcy
uczestniczenia w zatadunku w charakterze obserwatora, Zleceniobiorca obowigzany jest niezwtocz-
nie poinformowac o tym Zleceniodawce, przekazujac mu tg informacje telefonicznie oraz dodatkowo
poprzez wiadomos¢ tekstowa. W sytuacji zlecenia Zleceniobiorcy na pismie pod rygorem niewazno-

Sci czynnosci zatadunku Zleceniobiorca obowigzany jest zapewnic¢ ich wykonywanie przez kierowce

posiadajgcego mozliwos¢ i umiejetnos¢ dokonania tych czynnosci oraz dysponowac urzadzeniami

zatadowczymi — odpowiednimi dla danego rodzaju towaru — o ile sg niezbedne do obstugi czynnosci
zatadunku

Bezpieczenistwo przewozu

Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywac przewozu wytgcznie po drogach klasy miedzynarodowej

i krajowej (oznakowanych jedno, dwu lub trzycyfrowo) z wyjatkiem drég dojazdowych do miejsca

zatadunku i roztadunku i sytuacji, gdy nie ma mozliwosci poruszania si¢ tymi drogami, w szczegdlno-

Sci ze wzgledu na objazdy lub blokady drég ustalone przez policje lub inne stuzby porzadkowe (np. z

powodu wypadku drogowego, innego zagrozenia lub sity wyzszej).

Kierowca powinien ze szczegdlng starannoscia zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytka przed kradziezg

z wtamaniem.

Zleceniobiorca, a takze kierowca pojazdu wykonujacego przewodz jest zobowigzany do zachowania

nalezytej starannosci w ochronie przewozonego tadunku oraz prawidtowego jego zabezpieczenia w

czasie transportu i postoju, w tym nie pozostawiania pojazdu z tadunkiem bez nadzoru.

Zleceniobiorca, a takze kierowca pojazdu wykonujgcego przewoz jest zobowigzany ze szczegélng

starannoscia zabezpieczy¢ pojazd na czas postoju oraz parkowac srodek transportu na parkingach

strzezonych

O ile z umowy przewozu, ze zlecenia przewozowego ani z instrukcji przewozu nie wynika zakaz par-

kowania poza parkingami strzezonymi,

a. dopuszcza sie postdj pojazdu wraz z tadunkiem przy stacji paliw, hotelu, motelu, baru, restau-
racji, parkingu przy infrastrukturze drogi, na parkingu przy miejscu zatadunku lub przy miejscu
dostawy, a postéj wynika z:

- przepisdw o czasie pracy kierowcéw,
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- decyzji kierowcy, podyktowanej zmeczeniem uniemozliwiajgcym dalszg bezpieczng jazde

- koniecznosci tankowania paliwa, uzupetnienia innych ptynéw badz tez materiatéw eksploata-
cyjnych niezbednych do kontynuowania bezpiecznej jazdy,

- koniecznosci zaspokajania potrzeb fizjologicznych, spozywania positku.

b. dopuszcza sig postdj w obrebie miejsc przeznaczonych dla pojazdéw cigzarowych, ciggnikéw sa-
mochodowych wraz z przyczepami lub naczepami m.in. parkingdw, w tym niestrzezonych, zatok
przydroznych, parkingéw przyserwisowych itp. (z wytgczeniem parkingéw lesnych lub polnych)

Poza wymienionymi wyzej miejscami dopuszcza si¢ wytacznie postoj

a. spowodowany wypadkiem, awarig srodka transportu uniemozliwiajgcych bezpieczne i zgodne z
przepisami kontynuowanie jazdy (Srodek transportu rozumiany jako kazdy z elementéw zestawu
tj. pojazd cigzarowy, ciggnik samochodowy, naczepa, przyczepa),

b. spowodowany przekazaniem tadunku w miejsce dostawy, dotadunku,

spowodowany koniecznoscia udzielenia pomocy ofiarom wypadku,

d. spowodowany dokonywaniem formalnosci celnych lub zwigzanych z przejazdem drogg ptatna,
promem, pociggiem,

e. spowodowany nagtym zachorowaniem kierowcy w przypadku, gdy nie ma mozliwosci kontynu-
owania jazdy,

f. spowodowany decyzjg organu kontroli, wtadzy paristwowej czy tez koniecznoscia odczekania do
kontroli przy przejsciu przez granice panstwa,

g. na bazie firmy transportowej,

h. na parkingach z wykupionymi miejscami postojowym.

Ciezar dowodu okolicznosci opisanych w pkt 48 i 49 spoczywa na Zleceniobiorcy.

Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest w przypadku opuszczenia pojazdu doktadnie go

zamkna¢ na wszystkie zamki fabryczne, zabrac ze sobg kluczyki i uruchomi¢ wszystkie zainstalowane

zabezpieczenia przeciwkradziezowe, w tym co najmniej jeden z ponizszych alarm, immobiliser lub
blokada skrzyni biegoéw. Zakazane jest pozostawienie kluczykéw w pojezdzie

Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest rowniez zabrac¢ ze sobg dokumenty pojazdu i

dokumenty przewozowe.

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Zleceniobiorcy przewiduje bar-

dziej rygorystyczne wymogi w zakresie bezpieczeristwa przewozu, Zleceniobiorca zobowigzany jest

do przestrzegania zasad okreslonych w umowie ubezpieczenia.

o

Wydanie przesytki

Przy wydawaniu przesytki odbiorcy winny by¢ spetnione nastepujace warunki:

a. przesytka musi zosta¢ dostarczona do siedziby firmy lub miejsca zamieszkania odbiorcy —na adres
wskazany przez nadawce w liscie przewozowym,

b. przesytka musi zosta¢ wydana osobie petnoletniej znajdujacej sie pod adresem wskazanym przez

nadawce w liscie przewozowym oraz upowaznionej do odbioru towaru po wczesniejszym spraw-

dzeniu jej dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢,

osoba odbierajaca pokwitowata odbiér czytelnym podpisem,

d. otrzymanie pokwitowanie odbioru zostato opatrzone:

e. w przypadku gdy adresatem jest osoba fizyczna: numerem dowodu osobistego lub innego do-
kumentu tozsamosci odbiorcy, a dowdd osobisty lub inny dowdd tozsamosci zostat okazany Zle-
ceniobiorcy,

. w przypadku gdy adresatem jest przedsigbiorca / firma/ inny podmiot niz osoba fizyczna dodat-
kowo pieczecia firmowa zawierajaca co najmniej nazwe oraz numer identyfikacji podatkowej, aw
przypadku podmiotu zagranicznego inny réwnowazny numer identyfikacyjny.

Zleceniobiorca zobowigzany jest:

a. niezwtocznie poinformowac Zleceniodawce o odmowie przyjecia przesytki przez odbiorce lub in-
nych problemach z odbiorem i zwrécic sig o stosowne instrukcje oraz w takiej sytuacji powstrzy-
mac sie przed opuszczeniem miejsca roztadunku przed otrzymaniem instrukcji od Zleceniodawcy,

b. upewni¢ sig, ze towar zostat w catosci roztadowany,

dopilnowa¢, zeby w liscie przewozowym znalazta sie data odbioru przesytki,

d. dokona¢ wspdlnego z odbiorcg sprawdzenia stanu przesytki w momencie wydawania przesytki
odbiorcy, w tym zwtaszcza dokonaé sprawdzenia w rozumieniu art. 30 ust. 2 CMR w przypadku
realizowania przewozéw miedzynarodowych i dopilnowa¢, zeby w liscie przewozowym znalazta
sig informacja o dokonanym wraz z odbiorcg sprawdzeniu stanu przesytki wraz z wynikami tego
sprawdzenia,

e. w przypadku jesli przed wydaniem przesytki okaze sig, ze doznata ona ubytku lub uszkodzenia,
ustali¢ protokolarnie stan przesytki oraz okolicznosci powstania szkody,

f. niezwtocznie powiadomi¢ Zleceniodawce o jakichkolwiek zastrzezeniach co do stanu przesytki
zgtoszonych w momencie wydawania przesytki odbiorcy,

g. niezwtocznie powiadomic Zleceniodawce w sytuacji, gdy odbiorca dokonat wpisu w liscie przewo-
zowym, ktdrego kierowca nie zrozumiat z uwagi na brak znajomosci jezyka lub z innych przyczyn,

h. W przypadku wykonywania przewozu przesytki z zadeklarowang w liscie przewozowym warto-
$cig zgodnie z art. 24 Konwencji CMR zapewnienie, zeby przy odbiorze towaru wartos¢ towaru
zostata wpisana do listu CMR, a przypadku wykonywania przewozu przesytki z zadeklarowang w
liscie przewozowym kwota specjalnego interesu zgodnie z art. 26 CMR zapewnienie, zeby przy
odbiorze towaru wartos¢ kwoty specjalnego interesu w dostawie zostata wpisana do listu CMR

Zleceniobiorca powinien przestrzega¢ nastepujgcych zasad wymiany palet:

a. Jezeli Zleceniobiorca nie jest w stanie odebrac, badz zda¢ palet w punkcie wskazanym na zleceniu
powinien niezwfocznie poinformowac o tym Zleceniodawce w celu ustalenia nowego adresu.

. W przypadku realizacji zlecenia z wymiang palet w punktach PAKI wymagamy, aby Kierowca ode-
brat kwit paletowy potwierdzajacy ilos¢ odebranych oraz zdanych palet oraz zweryfikowat, czy
tres¢ tego dokumentu jest zgodna ze stanem faktycznym.

c. Wymiana palet odbywa sie na podstawie numeréw referencyjnych. Numer ten mozna uzyskac
od Zleceniodawcy nie pézniej niz godzine przed planowanym przyjazdem do punktu PAKI. Mak-
symalny czas na zwrot opakowan wynosi 14 dni kalendarzowych liczone od dnia roztadunku.

d. W przypadku braku lub nieprawidtowej wymiany palet Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do
obcigzenia w wysokosci 25 EUR za palete.

e. Kierowca ma obowiazek sprawdzi¢ przyjete palety pod katem ewentualnych uszkodzer. W razie
jakichkolwiek zastrzezen nalezy niezwtocznie poinformowa¢ Zleceniodawce. Brak informacji o
uszkodzonych opakowaniach bedzie skutkowat naliczeniem kary w wysokosci 25 EUR za palete.

f. Palety mogg by¢ zdane tylko i wytacznie na konto firmy Margo Worldwide, w innym przypadku
uznajg sig, ze wymiana nie zostata wykonana.

g. Jedli w zleceniu nie nakazano wymiany palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca nie ma prawa
zabierania pustych palet lub opakowari z miejsca zatadunku lub roztadunku oraz zobowigzany
jest do wpisania do listu przewozowego oraz lieferschein formuty ,kein tausch / no exchange”. W
przeciwnym przypadku Zleceniobiorca obowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysoko-
$ci 50 EUR, ptatnej w terminie 7 dni od dnia zdarzenia uzasadniajacego obowigzek zaptaty kary
umownej (naruszenia niniejszego punktu 56b) OWP).

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto wyraznego odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie
ma prawa samodzielnie dokonywa¢ ani pomaga¢ w roztadunku. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu
uczestniczenia w roztadunku w charakterze obserwatora. W sytuacji zlecenia Zleceniobiorcy na pi-
$Smie pod rygorem niewaznosci czynnosci roztadunku Zleceniobiorca obowigzany jest zapewnic ich
wykonywanie przez kierowce posiadajgcego mozliwos¢ i umiejetnos¢ dokonania tych czynnosci oraz
dysponowac urzgdzeniami roztadowczymi — odpowiednimi dla danego rodzaju towaru — o ile sg nie-
zbedne do obstugi czynnosci roztadunku.

o

o

o

Komunikacja

Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z kierowca wy-
konujacym przewdz, ktéry powinien posiadac co najmniej sprawny telefon komérkowy umozliwiaja-
cy wysytanie i odbieranie wiadomosci mms.

Margo Worldwide Sp. z 0.0. Sp. K.
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Na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek informowania co 12 godzin oraz na kazde wezwanie Zle-
ceniodawcy o przyblizonym miejscu potozenia tadunku (przedstawiajac wspétrzedne lub wydruk z
GPS). W przypadku gdy pojazd wyposazony jest w system lokalizacji umozliwiajacy odczytanie jego
pozycji w czasie rzeczywistym, Zleceniobiorca zobowigzany jest do podawania Zleceniodawcy do-
ktadnych danych o pozycji pojazdu lub tez umozliwi¢ mu dostep do tego systemu. Za jedno naru-
szenie powyzszego obowigzku uwazany bedzie kazdorazowy brak informacji w momencie, gdy ta
powinna by¢ udzielona.

W przypadku jakichkolwiek komplikacji podczas wykonywania przewozu w tym zwtaszcza w sytu-

acjach wskazanych w punktach 36, 38, 39, 41, 42 OWP, w przypadku awarii $rodka transportu unie-

mozliwiajgcej bezpieczne i zgodne z przepisami kontynuowanie przewozu, wypadku drogowego z

udziatem $rodka transportu, ktérym jest realizowany przewdz lub stwierdzenia, iz wykonanie prze-

wozu zgodnie z jego warunkami nie bedzie mozliwe, Zleceniobiorca zobowigzany jest skontaktowac
sie niezwtocznie, nie péiniej niz w przeciggu maksymalnie jednej godziny ze Zleceniodawca pod nu-
merem telefonu wskazanym na zleceniu przewozowym. W przypadku trudnosci w nawigzaniu kon-
taktu pod numerem telefonu ze zlecenia, Zleceniobiorca obowigzany jest wykorzysta¢ wszelkie inne
dostepne srodki komunikacji, w tym réwniez za posrednictwem poczty elektronicznej (adresy email
podane na aktualnej stronie internetowej Zleceniodawcy lub za posrednictwem numerdw telefonu
widniejgcych na aktualnej stronie internetowej Zleceniodawcy oraz w miare mozliwosci potwierdzi¢
fakt przekazania Zleceniodawcy informacji o napotkanej komplikacji poprzez przeslanie wiadomosci
tekstowej za posrednictwem telefonu lub poczty elektronicznej. Za dziatania lub zaniechania pod-
jete bez konsultacji i zgody Zleceniodawcy petng odpowiedzialnos¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym

w szczegolnosci obcigzaja go wszelkie koszty powstate w zwigzku z podjetymi dziataniami lub zanie-

chaniami co nie wyklucza obcigzenia go karg umowng przewidziang w niniejszych OWP.

W razie zajscia wypadku drogowego lub stwierdzenia kradziezy badz wtamania do pojazdu Zlecenio-

biorca, niezaleznie od obowigzku skontaktowania sig ze Zleceniodawcy, zobowigzany jest zawiado-

mi¢ odpowiednie organy, w tym policje i przekaza¢ Zleceniodawcy uzyskane od nich dokumenty, w

tym notatke policyjna, a takze przekaza¢ Zleceniodawcy wszelkie dane umozliwiajace identyfikacje

organu prowadzacego postepowanie w tej sprawie oraz samego postepowania, w szczegdlnosci na-
zwe organu, jego adres oraz sygnature, pod ktérg prowadzone jest postepowanie.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do stosowania sie do wszelkich otrzymanych instrukcji dotyczacych

postepowania z przesytkg w czasie przyjmowania i wykonywania przewozu oraz sposobu zabezpie-

czenia przesytki, okreslonych w otrzymanym zleceniu lub wynikajgcych ze stosowanych procedur,
praktyk lub zwyczajéow.

Zleceniobiorca wyraza zgode na wykonanie wszelkich instrukcji podanych przez Zleceniodawce w

trakcie trwania przewozu i zmiany pierwotnie zawartej umowy przewozu réwniez bez koniecznosci

przedstawienia pierwszego egzemplarza listu przewozowego pod warunkiem, iz sg one przekazane

w formie dokumentowej z zastrzezeniem postanowien pkt 64. Zleceniobiorca zobowigzany jest do

wykonania instrukcji przekazanych mu w w/w formie. Zleceniobiorce obowigzuje zakaz roztadunku

towaru w innym miejscu niz wskazane przez Zleceniodawce

Zleceniobiorca nie ma obowigzku wykonania instrukcji i uwzglednienia zmian umowy przewozu, jesli

wykonanie tych instrukcji nie jest mozliwe badz tez przeszkadza w normalnej eksploatacji przedsie-

biorstwa Zleceniobiorcy. Nie bedzie uwazane za zaktécenie normalnej eksploatacji przedsigbiorstwa

Zleceniobiorcy, jesli wykonanie instrukcji jest mozliwe w czasie ustalonym na wykonanie pierwotnie

zleconego przewozu z uwzglednieniem dodatkowego marginesu czasowego przewidzianego w pkt

26 dla roztadunku.

W przypadku, gdy koniecznos¢ wykonania instrukcji lub zmiany pierwotnej umowy przewozu nie

wynikta z okolicznosci, za ktére odpowiada Zleceniobiorca, Zleceniobiorcy przystuguje dodatkowe

wynagrodzenie proporcjonalnie do zwiekszonej odlegtosci, ktorg musi pokonac Zleceniobiorca w

celu realizacji zlecenia. Wynagrodzenie to jest ptatne w terminie przewidzianym dla wynagrodze-

nia podstawowego. W przypadku gdy w wyniku wykonania instrukcji lub zmiany pierwotnej umowy
przewozu dojdzie do skrécenia odlegtosci, ktérg musi pokonac Zleceniobiorca w celu realizacji zlece-
nia, wynagrodzenia ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu.

Zleceniobiorca jest zobowigzany w ciggu 2 godzin po roztadunku poinformowa¢ Zleceniodawce za

pomocg faxu lub poczty elektronicznej na adres o rzeczywistej dacie roztadunku towaru,

podajac numer zlecenia. Jezeli byto wigcej niz jedno miejsce roztadunku, wymagane jest podanie
daty roztadunku w ostatnim miejscu. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkdw

wynikajgcych z niniejszego punktu Zleceniobiorca obowigzany bedzie do zaptaty karg umownej w

wysokosci 50 EUR za kazde naruszenie, ptatnej w terminie 7 dni od daty zdarzenia uzasadniajgcego

obowiazek zaptaty kary umownej (naruszenia niniejszego punktu 66) OWP).

0 kazdym przypadku skutkujacym odpowiedzialnoscig odszkodowawczg Zleceniodawcy z tytutu re-

alizowanej z udziatem Zleceniobiorcy umowy przewozu, w tym zwtaszcza, choé nie wytgcznie z tytutu

szkody w przesytce Zleceniobiorca obowigzany jest niezwtocznie poinformowac Zleceniodawce. W

kazdym takim przypadku Zleceniobiorca obowigzany jest ponadto:

a. uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw oraz
zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego mienia przed szkoda,

b. bezzwtocznie powiadomi¢ Policjg, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze szkoda jest wy-
nikiem przestepstwa lub jesli powstata w wyniku wypadku drogowego, a zwtaszcza zawiadomié
Policje w przypadku stwierdzenia kradziezy towaru w celu sporzadzenia protokotu i wszczecia
stosownego postepowania,

c. wspotpracowac ze Zleceniodawcg w celu wyjasnienia wszystkich okolicznosci zdarzenia skut-
kujgcego odpowiedzialnoscig odszkodowawczg Zleceniodawcy, w tym udzieli¢ mu wszystkich
wskazanych przez niego informacji i dokumentéw niezbednych do ustalenia podmiotu odpowie-
dzialnego za szkodg i okolicznosci zdarzenia a takze na zadanie Zleceniodawcy stosowac si¢ do
zalecen ubezpieczyciela Zleceniodawcy, udziela¢ mu informacji i niezbednych petnomocnictw.

d. na zadanie Zleceniodawcy:

- zgtosi¢ szkode do swojego ubezpieczyciela w terminie do 7 dni od dnia przekazania prosby
przez Zleceniodawce,

- przekaza¢ Zleceniodawcy numer, pod ktérym szkoda zostata zarejestrowana przez Ubezpie-
czyciela Zleceniobiorcy w terminie do 14 dni od dnia przekazania prosby o zgtoszenie szkody
przez Zleceniodawce,

- dostarczy¢ do Zleceniodawcy w terminie do 21 dni od dnia przekazania prosby przez Zlecenio-
dawce dokumenty i informacje niezbedne do przeprowadzenia procesu likwidacji szkody przed
ubezpieczycielem takich jak zapisu tachografu z catego okresu przewozu objetego niniejszym
zleceniem, szczegétowego zapisu GPS z catego okresu przewozu, pisemnego oswiadczenie kie-
rowcy dotyczace wykonywanego przewozu, w tym powstania szkody oraz jej rozmiaru, kopii
dowodow rejestracyjnych pojazdu/zestawu, kopii dokumentéw kierowcy potwierdzajacych
uprawnienia do wykonywania pracy w charakterze kierowcy, kopii umowy zawartej przez Zle-
ceniobiorce z kierowca.

Dokumentacja przewozowa

Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy za zrealizowanie umowy przewozu wy-
nosi 60 dni, o ile umowa nie stanowi inaczej i liczony jest od dnia zbadania jakosci ustugi wykona-
nej przez Zleceniobiorce zgodnie z art. 9 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych. Badanie jakosci przeprowadzane jest w oparciu o przedstawione przez
Zleceniobiorce dowody wykonania ustugi, w szczegélnosci dokumenty przewozowe przestane Zlece-
niodawcy przez Zleceniobiorce w formie umozliwiajgcej zapoznanie sig z ich trescig, w szczegélnosci
ze znajdujgcymi sie na nich zapiskami, datami, pieczeciami i podpisami. Badanie jest przeprowa-
dzane w ciggu jednego dnia roboczego od dnia przedstawienia Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce
dowoddw, o ktérych mowa powyzej. Za date ptatnosci uwaza sig date ztozenia przez Zleceniodawce
polecenia przelewu bankowego naleznosci Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca ma prawa domagac sie
zaptaty wytgcznie w walucie, w jakiej ustalono wynagrodzenie. W sytuacji, w ktérej zgodnie ze zle-
ceniem przewozne (fracht) ustalone zostato w walucie obcej i w takiej walucie zostata wystawiona
faktura VAT, Zleceniodawca uprawniony jest do wyboru, czy dokona zaptaty w walucie polskiej czy
w walucie, w jakiej zostata wystawiona faktura. Wybor waluty przez Zleceniodawce obejmuje tylko
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te cze$¢ wynagrodzenia, w jakiej nastepuje dobrowolne swiadczenie z jego strony i nie dotyczy po-

zostatej czesci $wiadczenia.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do dostarczenia droga pocztowg lub osobiscie do Zleceniodawcy w

terminie 14 dni od daty roztadunku faktury VAT wystawionej w miesigcu wykonania ustugi zawiera-

jacych nalezno$¢ z na nastepujacych warunkach:

a. faktura powinna by¢ wystawiona w walucie obcej, w jakiej uzgodniono wynagrodzenie i zawiera¢
numer rachunku bankowego,

b. jesli ze zlecenia Zleceniodawcy wynika, ze przewoine (fracht) ptatne jest w walucie obcej, dla

celéw podatku VAT na fakturze musi by¢ wyliczona kwota w PLN wg kursu $redniego NBP z dnia

poprzedzajacego dzien roztadunku,

faktura musi wskazywac¢ numer konkretnego zlecenia lub zlecen, ktérych dotyczy,

d. faktura powinna by¢ wystawiona w miesigcu zakoriczenia ustugi, chyba, ze termin zakoriczenia
ustugi przypada na 3 dni przed koricem miesigca — w takim wypadku moze by¢ wystawiona w
miesigcu nastepnym,

e. Faktura powinna zawierac informacje o zakazie cesji wierzytelnosci bez uprzedniej pisemnej zgo-
dy Zleceniodawcy wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

f.  Faktura powinna zawiera¢ informacje o kursie zastosowanym do przeliczenia wartosci w walucie
obcej, date zatadunku i roztadunku prawidtowy termin ptatnosci, numer konta- odpowiednio EUR
lub PLN w zaleznosci od tego, czy faktura jest ptatna w PLN czy EUR,

Naruszenie ktéregokolwiek z obowigzkéw przewidzianych w niniejszym punkcie skutkuje obowigz-
kiem zaptaty przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 10 % frachtu
brutto, ptatnej w terminie 7 dni dnia zdarzenia uzasadniajgcego obowiazek zaptaty kary umownej
(naruszenia niniejszego punktu 69 OWP).

Przekazanie Zleceniodawcy dokumentéw transportowych w oryginale stanowi kluczowy obowigzek

Zleceniobiorcy z uwagi na to, iz dokumenty te sg wykorzystywane na potrzeby udokumentowania

przewozéw w postepowaniach sagdowych i administracyjnych. W zwiazku z powyzszym Zleceniobior-

ca zobowiazany jest przekazac Zleceniodawcy:

a. drogg elektroniczng na adres mailowy .. w terminie 2 h od daty roztadunku (za
wyjatkiem sytuacji, gdy roztadunek odbywa si¢ w Szwaijcarii, gdzie termin wynosi 24 h od daty
roztadunku) czytelne kopie wszystkich dokumentéw transportowych towarzyszacych przesytce w
formie umozliwiajacej zapoznanie sig z ich trescia, w szczegélnosci ze znajdujgcymi sie na nich za-
piskami, datami, pieczeciami i podpisami; dokumenty powinny zawierac czytelne daty zatadunku
i odbioru, a takze czytelne podpisy i pieczatki zatadowcy i odbiorcy pod rygorem kary umownej w
wysokosci 25 EUR. (naruszenia niniejszego punktu 70a) OWP)

b. droga pocztowg lub osobiscie w terminie 14 dni od daty roztadunku - oryginaty wszystkich doku-
mentow transportowych towarzyszacych przesytce; dokumenty powinny zawiera¢ czytelne daty
zatadunku i odbioru, a takze czytelne podpisy i pieczatki zatadowcy i odbiorcy pod rygorem kary
umownej w wysokosci 1 % frachtu brutto za kazdy dzien opdznienia, ptatnej w terminie 7 dni od
dnia zdarzenia uzasadniajacego obowiazek zaptaty kary umownej (naruszenia niniejszego punktu
70b) OWP).

W razie utraty dokumentéw zwigzanych z przewozem, Zleceniobiorca zaptaci kare umowng w wy-

sokosci 130 % frachtu brutto. Termin ptatnosci kary umownej z tego tytutu wynosi 7 dni od dnia zda-

rzenia uzasadniajgcego obowiazek zaptaty kary umownej (naruszenia niniejszego punktu 71 OWP).

Za utrate uwaza sie nie przedstawienie Zleceniodawcy zgdanych dokumentdw w terminie 30 od dnia

zakonczenia przewozu.

W przypadku przewozéw do krajéow Wspdlnoty Niepodlegtych Paristw w dokumencie CMR wyma-

gane sg pieczatki: ,TOWAR POSTUPIL” i ,WYPUSK RAZRESZEN”, a takze data, podpis oraz pieczatka

odbiorcy towaru. Zleceniobiorca zobowigzany jest w ciggu 24 godzin po roztadunku przesta¢ Zlece-
niodawcy za pomoca faxu lub poczty elektronicznej list przewozowy CMR w celu weryfikacji zasto-
sowania prawidtowych pieczatek.

W przypadku stosowania w trakcie przewozu procedury celnej, Zleceniobiorca zobowiazany jest do

przestania wraz z fakturg potwierdzonego przez wtasciwy Urzad Celny dokumentu potwierdzajacego

prawidtowe jej zakoriczenie (np. SAD, EX1,T-1). Brak tych dokumentéw naktada na Zleceniobiorce
obowigzek zwrotu Zleceniodawcy wszelkich kosztéw zwigzanych z obcigzeniami natozonymi na Zle-
ceniodawce przez urzad celny lub urzad skarbowy badz inny podmiot.

o

Podwykonawcy

Zleceniobiorca zobowiazany jest wykonac zlecenie transportowe osobiscie. Zleceniobiorca moze

podzleci¢ wykonanie niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu wytgcznie po uzyskaniu zgody Zle-

ceniodawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz pod warunkiem, ze przew6z zostanie

podzlecony podmiotowi zarejestrowanemu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub pozostatych kra-

jow Unii Europejski. W szczegdInosci Zleceniobiorca bez uzyskania zgody w w/w formie nie moze wy-

stawia¢ powierzonych mu zlecen na gietdach i aukcjach transportowych. Za podmiot trzeci uwazany

jest réwniez przewoznik stale wspodtpracujgcy ze Zleceniobiorca.

W przypadku podzlecenia wykonania niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu, Zleceniobiorca zobo-

wigzany jest do wyboru takiego podmiotu, ktdry:

a. posiada wymagane przepisami licencje, koncesje i/lub zezwolenia na prowadzenie tego typu
dziatalnosci

b. posiada odpowiednie srodki transportu, wymagane dla prawidtowego wykonani podzlecanych
czynnosci przewozowych, spetniajgce m.in. wymogi okreslone OWP

c. posiada ubezpieczenie spetniajace wymogi okreslone w pkt. 5 i przedstawi dowdd optacenia
wszystkich wymagalnych sktadek

Przy zleceniu przewozu towaru nowemu przewoznikowi, ktéremu Zleceniobiorca nie zlecat wczesniej

przewozu, Zleceniobiorca jest zobowigzany do

a. zazadania od osoby sktadajacej oferte przewozu czytelnych kopii dokumentéw potwierdzajgcych:

- prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, to jest wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub Krajowego Rejestru Sagdowego oraz nadanie numeréw NIP, RE-
GON oraz VAT-UE lub innych réwnowaznych dokumentéw rejestrowych funkcjonujacych w
krajach Unii Europejskiej,

- posiadanie licencji na wykonywanie krajowego transportu drogowego i na wykonywanie mie-
dzynarodowego transportu drogowego, (nie dotyczy przewozéw wykonywanych pojazdami o
DMC nieprzekraczajacej 2,5 tony)

- zawarcie umowy ubezpieczenia OC przewoznika,

- optacenia wszystkich rat sktadek wymagalnych na dzieri dokonywania weryfikacji

- Certyfikat kompetencji zawodowych

b. sprawdzenia wiarygodnosci przewoznika poprzez:

- kontakt z przedstawicielem przewoznika wytacznie za pomoca komunikatora internetowego
gietdy transportowej lub poczty elektronicznej, jesli adres tej poczty jest tozsamy z adresem
poczty na koncie gietdy transportowej

- kontakt z przedstawicielem przewoznika za pomoca poczty elektronicznej w przypadku, gdy
osoba sktadajaca oferte przewozu nie posiada konta na gietdzie transportowej lub adres ma-
ilowy, ktérym postuguje si¢ osoba nie figuruje na jej koncie znajdujgcym sie na gietdzie lub
jest inny od adresu mailowego podanego na koncie znajdujacym sie na gietdzie, komunikacja
z t3 osobg dotyczaca ustalenia warunkdw wykonania przewozu moze odbywac sie wytacznie
po uprzednim:

¢ zazadaniu od osoby sktadajacej oferte przewozu numeru identyfikacyjnego (ID) do konta na
gietdzie transportowej, na ktérej Ubezpieczajacy wystawit tadunek do przewozu
¢ zazadaniu od osoby skfadajgcej oferte przewozu za posrednictwem poczty elektronicznej
nastepujacych informacji
» imig i nazwisko wtasciciela — w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ go-
spodarcza
»  imig i nazwisko osoby reprezentujgcej (prezes, cztonek zarzadu) —w przypadku spétek prawa
handlowego
» firmowego numeru telefonu stacjonarnego lub firmowego numeru telefonu komérkowego

Margo Worldwide Sp. z 0.0. Sp. K. 5



77.

78.

79.

80.

XVI.

81.

82.

83.

84.

» firmowego adresu poczty elektronicznej
¢ samodzielnym ustaleniu w Internecie lub w innych Zrédtach (np. strona www przewoznika,
wizytowki internetowe) i/lub na gietdzie transportowej, firmowego adresu mailowego i fir-
mowego numeru telefonu stacjonarnego lub komérkowego do przewoznika, ktérego dane
sg okreslone w dokumentach otrzymanych od osoby sktadajacej oferte przewozu
¢ nawigzaniu kontaktu z przewoznikiem, ktérego dane s3 okreslone w dokumentach otrzyma-
nych od osoby sktadajacej oferte przewozu, w celu potwierdzenia autentycznosci ztozonej
przez te osobe oferty przewozu, za posrednictwem ustalonego samodzielnie
» firmowego numeru telefonu stacjonarnego lub firmowego numeru telefonu komérkowe-
go — warunkiem koniecznym jest sporzadzenie notatki z rozmowy telefonicznej przepro-
wadzonej z przewoznikiem, w ktorej odnotowano: numer telefonu rozméwcy, nazwisko i
imig osoby rozméwcy, date i godzing rozmowy oraz potwierdzenie ztozenia oferty przez
niego przewozu lub
» firmowego adresu mailowego — warunkiem koniecznym jest uzyskanie od przewoznika
drogg mailowga potwierdzenia ztozenia przez niego oferty przewozu

c. potwierdzenia wiarygodnosci przewoznika poprzez weryfikacje otrzymanych od przewoznika ko-
pii dokumentéw i sprawdzenie zgodnosci z danymi zawartymi w szczegdlnosci

- sytuacji, gdy podmiot sktadajacy oferte przewozu jest podmiotem polskim, tj. przedsigbior-
ca prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg zarejestrowang w Polsce oraz majacym siedzibe w
Polsce

¢ w internetowej bazie Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEiDG)
dostepnej pod adresem http://www.firma.gov.pl - dla osdb fizycznych prowadzacych dzia-
talnos¢ gospodarczg lub

e KRS - na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci https://ems.ms.gov.pl/ -dla podmiotéw pod-
legajacych rejestracji w KRS

¢ NIPiRegon—na odpowiednich stronach internetowych np.: Gtéwnego Urzedu Statystyczne-
go: http://www.stat.gov.pl i/lub CEIDG: https://prod.ceidg.gov.pl i/lub INFOR: http://www.
infor.pl/kalkulatory/regonnip.html

¢ licencji transportowych i/lub zezwoleri na wykonywanie zawodu przewoznika — na stronie
GITD: http://gitd.gov.pl/botm/index.php oraz w rejestrze dostepnym na stronie https://
kreptd.gitd.gov.pl/ - dotyczy licencji wspdInotowej na przewoz rzeczy

- W przypadku podwykonawcy zagranicznego, dokonanie weryfikacji w kraju rejestracji prze-
woznika faktycznego, np. za pomoca europejskiego portalu e-sprawiedliwosé: https://e-justi-
ce.europa.eu/content_business_registers_in_member_states-106-pl.do oraz europejskiego
rejestru VAT: http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/?locale=pl

d. pisemnego lub telefonicznego potwierdzenia w towarzystwie ubezpieczeniowym, w ktérym
przewoznik zawart umowe ubezpieczenia OCP, waznosci tej polisy, optacenia sktadek i zakresu
ubezpieczenia odpowiadajgcego danemu zleceniu, z odnotowaniem numeru telefonu i nazwiska
rozmowcy, daty rozmowy oraz imienia i nazwiska osoby potwierdzajacej; w przypadku odmowy
potwierdzenia przez zaktad ubezpieczeri polisy OCP, Ubezpieczony zobowigzany jest do udoku-
mentowania tego faktu notatka zawierajacg numer telefonu, date, imie i nazwisko rozméwcy
oraz przyczyne odmowy a w przypadku braku mozliwosci potwierdzenia z innego powodu, notat-
ka zawierajgcg numer telefonu oraz stosowne uzasadnienie.

e. przy kazdorazowym udzielaniu zlecenia przewoznikowi dalszemu - wskazania w dokumentacji
przewozu (w szczegélnosci w liscie przewozowym, zleceniu spedycyjnym, zleceniu przewozu)
osoby uprawnionej do odbioru przesytki w imieniu Zleceniodawcy, Zleceniobiorcy lub w imieniu
przewoznika dalszego (jej imienia i nazwiska) wraz ze wskazaniem jej dokumentu tozsamosci oraz
numeréw rejestracyjnych pojazdéw majacych wykonac przewéz. Wszystkie wskazane dane mu-
sz zostac przekazane zatadowcy przed rozpoczeciem zatadunku oraz Zleceniodawcy,

f. przy kazdorazowym udzielaniu zlecenia przewoznikowi dalszemu - sprawdzenia tozsamosci oso-
by odbierajgcej przesytke oparciu o dokument tozsamosci oraz dowodoéw rejestracyjnych pojaz-
déw wskazanych w dokumentach przewozu (w szczegdlnosci w liscie przewozowym, zleceniu
spedycyjnym, zleceniu przewozu)

W przypadku podzlecenia wykonania zleconego mu przewozu podmiotowi trzeciemu, Zleceniobior-

ca zobowigzany jest w swojej umowie z podwykonawcg zagwarantowac przestrzeganie przez podwy-

konawca zapiséw OWP, w szczegélnosci w zakresie:

- obowigzku przestrzegania przepiséw, o ktérych mowa w pkt 4

- obowigzku wykonywania przewozéw osobiscie

- zasad wydawania przesytki odbiorcom

- zabezpieczania pojazdu przed kradziezg z wtamaniem

- regulacji postojow srodka transportu wraz z fadunkiem

Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoich podwykonawcdw, kolejnych podwykonaw-

cow, a takze za wszystkie osoby, ktére wykonuja przewoz zlecony Zleceniobiorcy przez Zleceniodaw-

ce. Na powyzsza petng odpowiedzialnos¢ nie ma wptywu fakt, czy opisane powyzej osoby sg wypta-
calne. Zleceniodawca moze kierowac do Zleceniobiorcy roszczenia regresowe réwniez w sytuacji, gdy

Zleceniobiorca osobiscie nie spowodowat wystapienia szkody.

W przypadku wystapienia szkody w przewozie badz z tytutu opdznienia, Zleceniodawca uprawniony

bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy kosztami naprawienia szkody od momentu, gdy sam zostanie

wezwany do jej wyréwnania, rowniez w sytuacji gdy sam jeszcze szkody nie naprawit.

W przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca przejmujac przesytke i list przewozowy, czyni to

réwniez w imieniu Zleceniodawcy i przystepuje w ten sposéb jako przewoznik sukcesywny w rozu-

mieniu art. 34 Konwencji CMR do pierwotnej umowy przewozu na warunkach wynikajacych z listu
przewozowego, czynigc to zaréwno w imieniu wtasnym jak i w imieniu Zleceniodawcy. Postanowie-
nia pkt. 78-79. niniejszej umowy modyfikujg regulacje przewidziane w art. 37 Konwencji CMR.

Tajemnica przedsiebiorstwa i nieuczciwa konkurencja

Przez przyjecie zlecenia Zleceniobiorca oswiadcza, iz ma swiadomos¢, ze wszelkie dane zwigzane
z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy, kontrahenta Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu
stanowig tajemnice przedsigbiorstwa Zleceniodawcy.

W trakcie wykonywania umowy oraz po jej zakoriczeniu Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowa¢

w poufnosci i bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci nie ujawniac¢

jakimkolwiek osobom trzecim, w tym innym spedytorom i przewoznikom oraz nie wykorzystywaé w

celach innych, niz te, ktére wynikaja ze zlecenia otrzymanego od Zleceniodawcy, jakichkolwiek in-

formacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w trakcie wykonywania umowy oraz w okresie 3

lat po jej zakoriczeniu. W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany

bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 EUR, ptatnej w terminie 7 dni od dnia zdarze-

nia uzasadniajgcego obowigzek zaptaty kary umownej (naruszenia niniejszego punktu 82 OWP), z

zastrzezeniem, iz kara ta nie obejmuje sytuacji opisanej w pkt 83.

Zakazane jest ujawnianie przez Zleceniobiorce osobom trzecim, w tym innym spedytorom i przewoz-

nikom oraz kontrahentom Zleceniodawcy, nadawcom i odbiorcom przesytek jakichkolwiek informacji

dotyczacych stanu rozliczert pomigdzy Zleceniodawcy i Zleceniobiorcg, w tym wysokosci kwoty wy-
nagrodzenia Zleceniobiorcy, terminéw ptatnosci, stanu zadtuzenia i innych informacji finansowych,
ktorych strong jest Zleceniodawca. Powyzszy zakaz nie dotyczy:

a. przekazywania informacji firmom windykacyjnym oraz profesjonalnym petnomocnikom w celu
prowadzenia przez nich dziatart windykacyjnych, z zastrzezeniem, ze podmioty te nie maja prawa
udostepnia¢ w/w informacji osobom trzecim, w szczegdInosci poprzez upublicznianie tych infor-
magji, a Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie przez te podmioty tego obowigz-
ku jak za swoje wtasne dziatania.

b. przekazywania informacji biurom informacji gospodarczej zgodnie z obowigzujacymi w tym za-
kresie przepisami

Zakazane jest rozpowszechnianie przez Zleceniobiorce nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad

wiadomosci o Zleceniodawcy i/lub przedsigbiorstwie prowadzonym przez Zleceniodawce. Wia-

domosciami, o ktérych mowa powyzej sa nieprawdziwe lub wprowadzajgce w btad informacje, w

szczegblnosci o: osobach kierujacych przedsiebiorstwem, wytwarzanych towarach lub swiadczonych
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ustugach, stosowanych cenach, sytuacji gospodarczej lub prawnej Zleceniodawcy, stanu rozliczen ze
Zleceniobiorca, w tym wymagalnosci wierzytelnosci, ktérych termin ptatnosci nie nadszedt. Zakaz
powyzszy dotyczy rozpowszechniania informacji za pomoca wszelkich form komunikacji, w szczegél-
nosci za pomocg srodkéw masowego przekazu, w tym komunikacji elektronicznej za pomocg stron
www, foréw internetowych, poczty elektronicznej, serwiséw spotecznosciowych, branzowych ser-
wisoéw specjalistycznych oraz branzowych gietd transportowych czy gietd wierzytelnosci. We wska-
zanym powyzej zakresie to na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek wykazania prawdziwosci swoich
twierdzen.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreslonych w pkt 83 i 84 OWP, Zlece-

niobiorca obowiazany do zaptaty na rzez Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 50.000 zt za

kazde naruszenie, pfatnej w terminie 7 dni od dnia zdarzenia uzasadniajgcego obowigzek zaptaty
kary umownej (naruszenia obowigzkéw wskazanych w pkt 83 i 84 OWP).

Zleceniobiorca obowigzany jest powstrzymac sie w trakcie wykonywania umowy przewozu zawartej

ze Zleceniodawca oraz w okresie 3 lat po jej zakoriczeniu:

a. sktadania ofert bezposrednio kontrahentom Zleceniodawcy oraz realizowania przewozéw na ich
rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy.

b. sktadania ofert bezposrednio kontrahentom Zleceniodawcy lub realizowanie przewozéw na ich
rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy przez podmioty powigzane ze Zleceniobiorca osobowo
badz kapitatowo.

c. sktadania ofert bezposrednio kontrahentom Zleceniodawcy lub realizowanie przewozdw na ich
rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy przez podwykonawcéw Zleceniobiorcy, przy pomocy kté-
rych wykonywat on przewozy na rzecz Zleceniodawcy z zastrzezeniem, iz dotyczy to wytgcznie
tych kontrahentéw Zleceniodawcy, na rzecz ktérych dany podwykonawca wykonywat przewéz w
ramach realizacji umowy przewozu zleconej przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy.

d. przy czym wynagrodzenie Zleceniobiorcy przewidziane w umowie zawartej ze Zleceniodawcy
obejmuje réwniez obowiazek przestrzegania postanowien niniejszego punktu (zakaz czynéw
nieuczciwej konkurencji).

Kontrahentem Zleceniodawcy w rozumieniu pkt 86 OWP jest podmiot, ktéry udzielit zlecenia na

przewodz Zleceniodawcy, ktéry nastepnie powierzono Zleceniobiorcy, przy czym za kontrahenta

Zleceniodawcy uwazany bedzie kazdy podmiot, u ktérego odbywa sie zatadunek badz roztadunek

podczas realizacji zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy, kazdy podmiot wskazany w liscie przewozo-

wym jako nadawca, odbiorca lub przewoinik podczas realizacji zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy,

a takze kazdy podmiot, o ktérym Zleceniobiorcy wiadomo, iz udzielit zlecenia na przewoéz Zlecenio-

dawcy, ktéry nastepnie powierzono Zleceniobiorcy. W kazdym przypadku, w ktérym Zleceniobiorca

osobiscie badz za posrednictwem oséb powigzanych osobowo lub kapitatowo zamierza w okresie
obowigzywania terminu wskazanego w pkt 86 OWP nawigza¢ wspétprace w zakresie opisanym w pkt

86 z ktérymkolwiek z podmiotéw wymienionych w zdaniu poprzedzajgcym, co do ktérego Zlecenio-

biorca nie ma wiedzy, czy udzielit on zlecenia na przewéz Zleceniodawcy, ktéry nastepnie powierzono

Zleceniobiorcy, obowigzany jest wystapi¢ do Zleceniodawcy z pisemnym zapytaniem, czy w stosunku

do tego podmiotu Zleceniobiorca jest zwigzany zakazem czynéw nieuczciwej konkurencji. Jesli Zle-

ceniodawca nie udzieli odpowiedzi w terminie 7 dni roboczych, Zleceniobiorca zwolniony bedzie z

obowigzku opisanego w pkt 86 w stosunku do podmiotu objetego zapytaniem.

Za osobeg powigzang osobowo badz kapitatowo ze Zleceniobiorcg uwaza sie:

a. wszelkie podmioty posiadajace wiecej niz 10 % udziatéw w kapitale Zleceniobiorcy,

b. wszelkie podmioty, w ktérych Zleceniobiorca posiada wigcej niz 10 % udziatow,

c. podmioty bedgce wraz ze Zleceniobiorcg wspdlnikami w spétce osobowej,

d. podmioty bedgce wspdlnikami Zleceniobiorcy bedacego spotka osobows,

e. cztonkéw organow Zleceniobiorcy bedacego spétka kapitatows,

f. wstepnych i zstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych do | stopnia Zleceniobiorcy, a takze kto-
regokolwiek z podmiotéw opisanych powyzej,

g. wszelkie podmioty, w ktorych osoby wymienione w lit. e i f posiadajg wiecej niz 10 % udziatow
w kapitale zaktadowym w przypadku spétek kapitatowych, w ktérych osoby te sg wspdlnikami w
przypadku spétek osobowych lub w ktérych osoby te s3 cztonkami zatozycielami lub cztonkami
organow.

Za naruszenie przez Zleceniobiorce obowiagzku okreslonego w pkt 86, Zleceniobiorca obowigzany

jest do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 100.000 euro za kazde naruszeni,

ptatnej w terminie 7 dni od dnia zdarzenia uzasadniajgcego obowigzek zaptaty kary umownej (naru-
szenia niniejszego punktu 86 OWP).
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W przypadku zawiadomienia Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce lub sad o wszczeciu postgpowania

sadowego z udziatem Zleceniodawcy, ktérego przedmiotem jest prawidtowosé wykonania obowigz-

kéw zwigzanych z przewozem realizowanym przez Zleceniobiorce lub odpowiedzialnos¢ za szkody
wynikte z tego przewozu, Zleceniobiorca zobowigzany jest do przystgpienia do takiego postepowania

w charakterze interwenienta ubocznego po stronie Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia powyz-

szego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000

EUR.

Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, ktére Zlecenio-

dawca ponidst w wyniku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreslonych w pkt 29. W

szczegolnosci Zleceniobiorca zobowiazany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich naleznosci,

ktérymi Zleceniodawca zostat obcigzony przez wtasciwe organy celne a takze inne podmioty w zwigz-
ku z naruszeniem obowiazkdw przez Zleceniobiorce.

Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialnos¢ za nieprzestrzeganie regulacji, o kto-

rych mowa w pkt 4. W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy

wszelkich naleznosci, ktérymi Zleceniodawca zostat obcigzony przez wtasciwe organy a takze inne
podmioty w zwigzku z nieprzestrzeganiem regulacji przez Zleceniobiorce.

Niezaleznie od uprawnienia do natozenia kar umownych na zasadach okreslonych w pkt 94, w przy-

padku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniobiorce lub odstapienia od

umowy przez Zleceniodawce z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca upraw-
niony jest do powierzenia wykonania umowy w catosci lub czesci innemu podmiotowi, a Zlecenio-
biorca zobowigzany jest do pokrycia kosztdw z tym zwigzanych.

Zleceniobiorca obowigzany jest do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci frach-

tu brutto, ptatnej w terminie 7 dni od dnia zdarzenia uzasadniajacego obowiazek zaptaty kary umow-

nej (naruszenia wskazanych ponizej postanowiert OWP) w przypadku:

a. spoznienia w podstawieniu samochodu w miejscu zatadunku

b. niepodstawienia samochodu w miejscu zatadunku

c. niewykonania obowigzku przewozu przez Zleceniobiorca

d. niepodjecia catosci lub czesci tadunku z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy

e. odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy

f. naruszenia przez Zleceniobiorce ktéregokolwiek z obowigzkéw wyrazonych w pkt. 8-16, 19 - 21,
26, 28-33, 35-49, 51-55, 57-63, i 72-77 z zastrzezeniem, ze kara moze by¢ natozona odrebnie za
kazde naruszenie

. o$wiadczenie ztozone przez Zleceniobiorce w pkt 18 a) — g) okaze sig niezgodne z prawda,

. przekazania przez Zleceniobiorcg niezgodnych z prawdg informacji o przebiegu realizacji umowy
przewozu, w szczegdlnosci w zakresie miejsca potozenia pojazdu, okolicznosci powstania szkody
w towarze lub opéznienia

W przypadku spéznienia w podstawieniu samochodu w miejscu roztadunku, Zleceniobiorca obowig-

zany jest do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej:

a. w przypadku przewozu krajowego w wysokosci dwukrotnosci frachtu brutto;

b. w przypadku przewozu kabotazowego w wysokosci trzykrotnosci frachtu brutto.

ptatnej w terminie 7 dni od dnia zdarzenia uzasadniajgcego obowigzek zaptaty kary umownej,
tj, terminu roztadunku wynikajacego z postanowieri umowy przewozu zawartej pomiedzy Zlece-
niodawca i Zleceniobiorcg

taczna wysokos¢ kar umownych wynikajacych z postanowieri pkt 94 z tytutu jednego zlecenia nie

)
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moze przekroczy¢ trzykrotnosci frachtu brutto. W przypadku obcigzenia Zleceniobiorcy karg umow-
ng z tytutu kilku naruszen, Zleceniodawca nie ma obowigzku wskazywania, w jakiej proporcji kary z
tytutu poszczegdlnych naruszen sktadajg si¢ na kare, ktéra zostat obcigzony Zleceniobiorca, a kara
jest nalezna, jesli nie jest wyzsza od sumy wszystkich kar umownych naleznych z tytutu poszczegél-
nych naruszen. W przeciwnym wypadku kara ulega stosownemu obnizeniu.
W przypadku obowigzkéw polegajacych na czynieniu Zleceniobiorca zobowigzany jest do udowod-
nienia, ze obowiazek zostat wykonany, a Zleceniodawca jest uprawniony do natozenia kary umownej
w kazdym wypadku, gdyz Zleceniobiorca nie przedstawi dowodéw na wykonanie obowigzku.
W przypadku braku realizacji umowy przez Zleceniodawce, w szczegélnosci w przypadku braku towa-
ru na zatadunku, Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za udokumentowang szkode Zleceniobior-
cy, przy czym odpowiedzialno$¢ ta nie moze przekracza¢ kwoty 100 EUR. Kwota ta nie stanowi kary
umownej, a wytgcznie limit odpowiedzialnosci Zleceniodawcy.
Obowigzek zaptaty kar umownych przez Zleceniobiorce przewidziany w umowie przewozu pomie-
dzy Zleceniodawca a Zleceniobiorca oraz OWP jest niezalezny od wystgpienia szkody i nie wyklucza
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogélnych. Jesli Zleceniodawca natozyt na
Zleceniobiorce kary umowne z kilku tytutéw, nie wskazujac proporcji, w jakich kary z poszczegélnych
tytutéw sktadaja sie na taczng kare, w przypadku dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania
uzupetniajacego za szkode wyrzgdzong konkretnym naruszeniem przyjmuje sie, ze kara za to naru-
szenie zostata natozona na Zleceniobiorce w petnej wysokosci przewidzianej niniejszymi warunkami.
Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy za przestrzeganie obowigzkéw przewidzianych w umowie przewo-
zu ze Zleceniodawca oraz niniejszych OWP jest odpowiedzialnoscig na zasadzie ryzyka i jest wytaczo-
na w przypadku wystapienia sity wyzszej lub wytgcznej winy Zleceniodawcy.
Pracownicy Zleceniodawcy nie sa uprawnieni do uznawania jakichkolwiek roszczen Zleceniobiorcy
wzgledem Zleceniodawcy ani do uznawania odpowiedzialnosci Zleceniodawcy wobec Zleceniobiorcy
w jakimkolwiek zakresie, o ile nie przedstawig szczegdlnego pisemnego petnomocnictwa udzielo-
nego przez osobe uprawniong do reprezentowania Zleceniodawcy ujawniong w rejestrze przedsie-
biorcéw KRS.
W przypadku obcigzenia Zleceniobiorcy jakakolwiek karg umowng przewidziang w niniejszych wa-
runkach lub skierowanie do niego jakichkolwiek roszczen w zwiagzku z niewykonaniem lub nienale-
2ytym wykonaniem zawartej umowy uprawnia Zleceniodawce do obcigzenia Zleceniobiorcy optfatg
administracyjng w wysokosci 100 EUR.
Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw uzasadnionej pomocy prawnej Zleceniodawcy
zwigzanej z realizacja przez Zleceniobiorce zawartej umowy przewozu. Za uzasadniong pomoc praw-
ng uwazana bedzie w szczegélnosci pomoc udzielona w zakresie:
a. dochodzenia od Zleceniobiorcy uzasadnionych roszczen o wykonanie lub z tytutu niewykonania
badz nienalezytego wykonania umowy
b. obrony przez nieuzasadnionymi roszczeniami Zleceniobiorcy
Koszty Zleceniodawcy, o ktérych mowa powyzej, obejmuja réwniez koszty procesu, w tym zastep-
stwa procesowego w postepowaniu sagdowym w zakresie, w jakim nie zostaty one zasadzone od
Zleceniobiorcy. Uzasadnione koszty Zleceniodawcy obejmuja wynagrodzenie doradcéw i petnomoc-
nikéw Zleceniodawcy zaptacone przez Zleceniodawce, chyba ze Zleceniobiorca wykaze, iz biorac pod
uwage stawki rynkowe i naktad pracy, wynagrodzenie to jest razagco wygérowane. W przypadku,
gdy roszczenia, o ktérych mowa w niniejszym pkt 103 lit. a i b, okazg sig cze$ciowo uzasadnione,
Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw Zleceniodawcy w takiej proporcji, w jakiej sta-
nowisko Zleceniodawcy okazato sie ostatecznie uzasadnione.
Naruszenie przez Zleceniobiorce obowigzkéw wyrazonych w pkt 29-32 wyklucza jakgkolwiek odpo-
wiedzialno$¢ Zleceniodawcy z tytutu szkéd poniesionych przez Zleceniobiorce w wyniku wykonywa-
nia przewozu, w szczegdlnosci kar natozonych na Zleceniobiorce, kosztéw zatrzymania pojazdow i
utraconych przez Zleceniobiorce korzysci.
Strony uznaja, Ze w pojeciu razacego niedbalstwa Zleceniobiorcy mieszczg sie w szczegélnosci takie
zachowania i zaniechania Zleceniobiorcy jak:
a. nieprzestrzegania zasad bezpieczeristwa w ruchu drogowym,
. skorzystanie z podwykonawcy pomimo braku zgody Zleceniodawcy,
niesprawdzenie podwykonawcy zgodnie z wymogami OWP,
. naruszenie wynikajacego z przepiséw prawa lub zawartej umowy oraz niniejszych OWP obowigz-
ku zwrdcenia sig do Zleceniodawcy o instrukcje
. niewykonanie instrukcji Zleceniodawcy
odjazd z miejsca roztadunku bez zgody Zleceniodawcy
niepodjecie dziatart majacych na celu zmniejszenie szkody,
. naruszenie postanowierr umowy oraz niniejszych OWP w przedmiocie postoju pojazdu i zabez-
pieczenia towaru przed kradziezg
i. prowadzenie pojazdu przez osoby bez odpowiednich uprawnien, a takze pod wptywem alkoholu
lub innych $rodkéw odurzajacych
j. niezweryfikowanie tresci listu przewozowego, stanu towaru i jego opakowania,
k. rozpoczecie przewozu pomimo swiadomosci nieprawidtowego rozmieszczenia, zabezpieczenia
lub opakowania towaru badz w braku mozliwosci odpowiedniego zabezpieczenia towaru na czas
przewozu,
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Z uwagi na fakt, iz w przypadku wyrzadzenia przez Zleceniobiorce szkody Zleceniodawcy, podstawo-
wym sposobem naprawienia szkody jest potracenie roszczen Zleceniodawcy z naleznosci Zlecenio-
biorcy, w przypadku wniesienia przez Zleceniodawce reklamacji z tytutu nienalezytego wykonania
umowy przewozu, termin ptatnosci frachtu ulega zawieszeniu do czasu wyjasnienia wszystkich wat-
pliwosci zwigzanych z ustaleniem rozmiaréw i wysokosci szkody oraz osoby za nig odpowiedzialnej
nie dtuzej jednak niz na 120 dni liczone od daty wymagalnosci danego zobowigzania. Zawieszenie do-
tyczy réwniez frachtéw wynikajgcych z innych uméw przewozu zrealizowanych przez Zleceniobiorce
na rzecz Zleceniodawcy, o ile zastosowanie do nich znalazty niniejsze OWP. W przypadku wykazania
przez Zleceniobiorce, ze wysokos$¢ potencjalnych roszczen Zleceniodawcy jest nizsza niz wysokos¢
frachtu, ktérego termin ptatnosci miatby zosta¢ zawieszony, zawieszenie dotyczy tylko tej czesci
frachtu, ktéra odpowiada wysokosci potencjalnych roszczen Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca wyraza zgode na potrgcenie wszelkich roszczer Zleceniodawcy z wynagrodzeniem
Zleceniobiorcy za wykonane ustugi oraz wszelkimi innymi wierzytelnosciami jakie Zleceniobiorca ma
wobec Zleceniodawcy, przy czym przedstawione do potracenia wierzytelnosci Zleceniodawcy nie
muszg pochodzi¢ z tego samego stosunku prawnego co wierzytelnosci Zleceniobiorcy. Takie potrace-
nie uznawane bedzie przez strony za normalny sposéb spetnienia swiadczenia przez Zleceniodawce.
W przypadku gdy Zleceniodawcy przystugujg w stosunku do Zleceniobiorcy roszczenia wyrazone w
walucie obcej, a Zleceniobiorcy przystugujg w stosunku do Zleceniodawcy roszczenia w walucie pol-
skiej lub innej walucie obcej, Zleceniodawca réwniez uprawniony jest do ztozenia oswiadczenia o
potraceniu, a przeliczenie roszczen Zleceniodawcy na wtasciwg walute odbywa sie wg kursu srednie-
go NBP z dnia, w ktérym Zleceniodawca sktada oswiadczenie o potraceniu (zanim to o$wiadczenie
zostanie dorgczone Zleceniobiorcy).

Zleceniobiorca nie ma prawa do przeniesienia (cesji) na inny podmiot wierzytelnosci przystugujacych
mu wzgledem Zleceniodawcy z jakiegokolwiek tytutu, w szczegdlnosci z tytutu wykonanego prze-
wozu oraz nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniodawce, ani do sktadania oferty zawarcia
takiej umowy cesji, w tym naleznosci ubocznych, w szczegélnosci naleznosci, o ktérych mowa w art.
10 ust. 1i 2 ustawy z 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach
handlowych. W szczegélnosci niedopuszczalne jest sktadanie ofert zawarcia umowy cesji w tym po-
przez publikacje ogtoszenia na gietdzie wierzytelnosci.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien pkt. 108, w szczegdlnosci w przypadku
zgtoszenia wierzytelnosci do sprzedazy na gietde wierzytelnosci, Zleceniobiorca obowigzany bedzie
do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umowng wskazang w pkt 83 badz 84 OWP, w zaleznosci od
tego, przestanki ktorego czynu zakazanego postanowieniami OWP dziatanie Zleceniobiorcy wypet-
nia. W przypadku zawarcia badz ztozenia oferty zawarcia wierzytelnosci wynikajacych z kilku tytutdw,
kary umowne ulegajg kumulacji.
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XIX.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

XX.

119.

120.

121.

122.

123.

XXI.

124.

Ustalona w zleceniu kwota jest ostateczna, zawiera wszystkie koszty zwigzane z przewozem, m.in.
zezwolenie na przewo6z tadunku ponadgabarytowego, koszt proméw, pilotaz, koszty otwarcia EX,
koszty odpraw celnych, koszty konwojowanie, etc. Inne roszczenia z tytutu poniesionych optat nie
beda uwzgledniane z wyjatkiem uzgodnionych wczesniej ze Zleceniodawca i na podstawie potwier-
dzajacych je oryginatéw dokumentéw. W przypadku, gdy przelew wynagrodzenia Zleceniobiorcy
wykonywany jest na rachunek bankowy banku z siedzibg poza Unig Europejska, koszt dokonania
przelewu obciaza Zleceniobiorce i obniza wysokos¢ jego wynagrodzenia. Jesli z przyczyn lezacych po
stronie Zleceniobiorcy, w szczegélnosci w przypadku utraty przez Zleceniobiorce statusu czynnego
podatnika VAT, Zleceniodawca utraci prawo do odliczenia podatku VAT zawartego w wynagrodzeniu
Zleceniobiorcy z podatku naleznego Zleceniodawcy, Zleceniobiorca obowigzany bedzie do zaptaty
na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w kwocie stanowigcej réwnowartos¢ podatku VAT, ktéry nie
moze zostac odliczony. Naleznos¢ ta bedzie umniejszata wynagrodzenie Zleceniobiorcy.

Zawarcie umowy i jej zmiana

Do zawarcia umowy przewozu dochodzi na podstawie zlecenia transportowego ztozonego Zlece-
niobiorcy przez Zleceniodawce w momencie otrzymania przez Zleceniodawce od Zleceniobiorcy
potwierdzenia przyjecia zlecenia do realizacji.

Potwierdzenie nastgpuje w formie dokumentowej tj. za posrednictwem poczty elektronicznej, fak-
sem, smsem, za posrednictwem komunikatora internetowego, za posrednictwem portalu interne-
towego na numer/adres wskazany w zleceniu lub w inny spos6b pozwalajacy na ustalenie osoby
sktadajacej oswiadczenie.

Zaréwnowazne z potwierdzeniem przyjecia zlecenia transportowego skutkujace uznaniem za przyje-
cie zlecenia do realizacji na warunkach w nim okreslonych uwaza sie podjecie jakichkolwiek dziatar
zmierzajgcych do jego realizacji.

Zlecenie moze by¢ przyjete jedynie bez zastrzezen - odniesieniu do niniejszych warunkéw stoso-
wanie art. 681 k.c. jest wytgczone. Zleceniobiorca nie moze przyjac¢ zlecenia pod warunkiem lub z
zastrzezeniem terminu.

W przypadku odestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce druku zlecenia przestanego do Zlece-
niobiorcy przez Zleceniodawce z dokonanymi skresleniami, zmianami lub zastrzezeniami, skreslenia,
zmiany i zastrzezenia beda uwazane za nieskuteczne, a oferta za przyjeta bez zastrzezen.

W przypadku przestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce kontroferty w odpowiedzi na oferte
zlecenia przestang Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce Zleceniodawca zastrzega, iz taka oferta nie
podlega jego milczacej lub dorozumianej akceptacji, a jej przyjecie wymaga kazdorazowo jedno-
znacznego i wyraznego potwierdzenia poprzez wyrazne wskazanie akceptowanych przez Zlecenio-
dawce warunkow Zleceniobiorcy. Taka akceptacja musi by¢ wyrazona w formie dokumentowej pod
rygorem niewaznosci.

Tres¢ zlecenia oraz niniejszych ogélnych warunkow stanowi catos$¢ uzgodnieri w zakresie wzajemnych
praw i obowigzkdw, a wczesniejsza negocjacje w zakresie tresci umowy, nie majg zadnego znaczenia
prawnego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci, y
zastrzezeniem, ze zmiany i uzupetnienia postanowieri pkt 23-27, 65, 101 oraz 107-108 OWP a takze
zmiany w zakresie zmiany miejsca dostarczenia przesytki wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci oraz mogg by¢ dokonane wytgcznie Zleceniodawce lub osobe dysponujaca pisemnym
petnomocnictwem szczegdlnym Zleceniodawcy.

Odstapienie od umowy i jej rozwigzanie

Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyn nie pdzniej jed-

nak niz przed planowanym terminem zatadunku, przy czym w przypadku gdy umowa przewiduje

okreslony odcinek czasu na dokonanie zatadunku, odstapienie moze nastgpic¢ nie pézniej niz przed

koricem tego odcinka.

Zleceniodawcy niezaleznie od uprawnieri wynikajacych z obowigzujacych przepiséw, przystuguje

prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy bez wzywania do jej wykonania, w naste-

pujacych przypadkach:

a. jesli Zleceniobiorca oswiadczy, ze nie wykona umowy na warunkach w niej okreslonych; dotyczy
to réwniez okresu przed nadej$ciem terminu podstawienia pojazdu pod zatadunek,

b. opdinienia Zleceniobiorcy w podstawieniu pojazdu pod zatadunek.

c. podstawienia pod zatadunek pojazdu niezgodnego z umowa lub niespetniajgcego wymogdéw
wskazanych w OWP,

d. w przypadku uzyskania informacji o naruszeniu przez Zleceniobiorce postanowier 28 i 74.

Zleceniodawca moze skorzystac z prawa przewidzianego w pkt 120.b) i c) rowniez przed nadejsciem

terminu podstawienia pojazdu pod zatadunek, jesli z okolicznosci faktycznych wynika, ze Zlecenio-

biorca nie bedzie w stanie terminowi podstawi¢ si¢ pod zatadunek.

W przypadku gdy odstapienie od umowy nastepuje po dokonaniu zatadunku, Zleceniobiorca zobo-

wigzany jest do zwrotu przesytki w miejscu zatadunku i nie przystuguje mu wynagrodzenie za wyko-

nang czes¢ przewozu.

Odstapienie umowy i jej rozwigzanie wymaga formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

Ochrona danych osobowych

Dane osobowe beda przetwarzane przez Zleceniodawce jako Administratora na nastepujacych za-

sadach:

a. Zleceniodawca jako Administrator przetwarza dane osobowe podane przez Zleceniobiorce przy
zawieraniu i realizacji niniejszej umowy w nastepujacych celach:

- dla celéw zwigzanych z wykonywaniem zawartej ze Zleceniobiorcg umowy - na podstawie
art. 6 ust. 1 pkt. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO);

- jedli bedzie to konieczne w celu dochodzenia roszczen lub ochrony przed roszczeniami wyni-
kajacymi z realizowanej przez Zleceniobiorce umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. f) RODO
— ochrona prawna administratora;

- wypetniania przez Administratora obowigzkéw prawnych wynikajacych z ustawy o rachunko-
wosci — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) RODO; w celu marketingu ustug wtasnych Zlecenio-
dawcy — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO;

- w celu oferowania nowych zleceri (nowych tadunkéw) - — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) i
f) RODO.

b. Podanie danych niezbednych do realizacji przedmiotowej umowy jest dobrowolne, jest jednak
warunkiem zawarcia umowy ze Zleceniobiorcg i moze by¢ warunkiem prawidtowego jej wyko-
nania, w przypadku danych podawanych w okresie realizacji zawartej miedzy stronami umowy.

c. W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza obowiazujace przepisy Zle-
ceniobiorcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Oso-
bowych.

d. Zleceniobiorca ma prawo dostepu do wtasnych danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania a takze prawo do przenoszenia danych.

e. Zleceniobiorca ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt. e) lub f) RODO.

f. Dane przechowywane beda przez okres przez okres niezbedny do wykonywania zawartej miedzy
Stronami umowy (w szczegélnosci do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen potencjalnie
majacych swoje zrédto w wykonaniu umowy, zakoriczenia sporéw sgdowych dotyczacych tych
roszczen oraz do czasu wygasniecia wynikajgcego z przepiséw prawa obowigzku przechowywania
danych).

g. Przekazujac Zleceniodawcy w ramach wykonywania zawartej umowy dane oséb trzecich Zlece-
niobiorca ponosi wobec Administratora oraz wobec tych oséb odpowiedzialno$¢ za posiadanie
odpowiedniej podstawy prawnej do przetwarzania tych danych, w szczegdlnosci do ich przeka-
zania Zleceniodawcy.
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h. Zleceniobiorca os$wiadcza, iz przed przekazaniem danych osobowych, zrealizuje obowigzek in-
formacyjny wobec oséb, ktérych dane udostepnia, a ktorych przekazanie jest niezbedne w celu
prawidtowego wykonania umowy, zgodnie z art. 13 i 14 RODO. Dotyczy to w szczegdlnosci osdb,
z ktérymi wspdtpracuje przy wykonywaniu zawartej miedzy Stronami umowy.

i. Dane bedg przekazywane podmiotom, z ktérymi Administrator wspétpracuje przy wykonywaniu
niniejszej umowy, zleceniodawcom Administratora, podmiotom zapewniajgcym obstuge IT Ad-
ministratora, obstuge ksiegowga, podmiotom swiadczgcym ustugi doradcze i prawne, podmiotom
prowadzacym dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska, podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ ptatni-
czg oraz organom uprawnionym do otrzymania informacji na podstawie przepiséw prawa.

j. Administratorem danych osobowych jest Zleceniodawca.

XXII. Postanowienia koricowe

125. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a w przypadku przewozéw miedzynarodowych dodatkowo Konwencji CMR, zas w przy-
padku przewozéw kabotazowych przepisy kraju, w ktérym wykonywany jest przewoz kabotazowy w
odniesieniu w odniesieniu do:

a. zasad wykonywania umowy przewozu

b. odpowiedzialnosci przewoznika za szkode w przesytce lub opdznienie w jej dostarczeniu,

c. przedawnienia roszczen wobec Zleceniobiorcy

z zastrzezeniem, ze stosuje sig przepisy prawa polskiego w odniesieniu do:

a. terminu przedawnienia roszczen Zleceniobiorcy o wyptate wynagrodzenia za wykonanie prze-
wozOéw kabotazowych,

b. zasad dokonywania potracen wzajemnych naleznosci

c. mozliwosci naktadania kar umownych.

126. Niewaznos¢ ktoregokolwiek z postanowien niniejszego OWP nie bedzie skutkowata niewaznoscig
catosci umowy, ktérej integralna czescig sg OWP.

127. Sadem wtasciwym do rozpoznawania sporéw mogacych wyniknaé z zawarcia lub wykonania umo-
wy przewozu, ktérych integralng czescig s3 OWP jest sad powszechny wtasciwy z uwagi na siedzibe
Zleceniodawcy.

128. Niniejsze warunki umowy stanowig utwor w rozumieniu prawa autorskiego i w zwigzku z tym pod-
legaja one ochronie, w szczegdlnosci przed kopiowaniem i rozpowszechnianiem, a takze wykorzysty-
waniem na wiasny uzytek bez zgody uprawnionego.
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